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INTRODUCTION / PRÉSENTATION

Le programme stratégique transversal a été incorporé dans le Code de la Démocratie locale et de la Décentralisation à l’article 
L-1123-27 et dans la Loi du 8 juillet 1976 organique des Centres Publics d’Action Sociale à l’article 27 par les décrets du 19 
juillet 2018.

Le PST signifie :

QQ Un programme : un ensemble d’actions que l’on planifie de faire, un ensemble de projets ou d’intentions d’actions. Il fédère 
les éventuels autres plans (PCS, PCDR, ORU, …) ;

QQ Une stratégie : détermine une vision d’avenir et le chemin pour y arriver ;
QQ Une transversalité : engage dans sa concrétisation, les différentes parties prenantes dont les mandataires politiques, les 

grades légaux, l’administration concernée.
 
Ce mode de gestion est la transposition, sur le plan local, des principes du new management public. 

Le pouvoir local doit définir sa vision politique. Ensuite, il définit ses objectifs stratégiques. Chacun d’entre eux est décliné en 
objectifs opérationnels qui, à leur tour, sont déclinés en actions.

Cette arborescence simple doit être établie en toute cohérence sachant que certaines actions peuvent, de manière transversale, 
servir plusieurs objectifs opérationnels.

Dans le PST, il convient de distinguer le volet interne du volet externe.

QQ Le volet externe est centré sur les missions du pouvoir local et sur le développement de la cité.
QQ Le volet interne est centré sur l’administration et son fonctionnement. Celui-ci doit bien entendu servir le volet externe.

 
Enfin, le PST est soumis à évaluation. 

Le présent document détaille l’évaluation menée entre mai et décembre 2021 par l’Administration communale, le CPAS et les 
mandataires du Collège communal et du Bureau permanent.

La première partie reprend la méthodologie de travail ainsi que l’état d’avancement global.

La deuxième partie est composée de l’évaluation de chaque étape.

La dernière détaille l’actualisation du PST pour la seconde partie de la législature.
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1.	 PRÉSENTATION DU PST

1.1.	 Structure et périmètre du PST

Le PST de Fosses-la-Ville a été co-construit par la Ville et le CPAS. Il comporte un volet interne et un volet externe.

Le volet interne comprend :

QQ 1 objectif stratégique : optimiser l’efficience de l’administration
QQ 6 objectifs opérationnels
QQ 19 actions/projets

Le volet externe comprend :

QQ 2 objectifs stratégiques :
�� Améliorer le bien-être du citoyen
�� Dynamiser nos richesses

QQ 6 objectifs opérationnels
QQ 90 actions/projets

Le PST inclut les actions prévues dans les plans existants (PCS, PCDR, ORU). Toutes ne sont pas spécifiquement reprises.

A l’exception des missions régaliennes, la grande majorité des actions/projets de la Ville et du CPAS sont repris dans le PST. Il a 
malgré tout été noté que certaines actions ne s’y retrouvent pas :

QQ Soit, elles auraient pu être reprises sous un nouvel objectif opérationnel ;
QQ Soit, elles auraient pu être intégrées dans un objectif opérationnel existant (ex : O.O. tenir compte des besoins spécifiques 

pour chaque tranche d’âge – A.1.11.5. maintien d’un accueil extrascolaire de qualité sur chaque implantation scolaire) 

1.2.	 Planning et élaboration

Le Comité de Direction, en date des 04 et 18/09/2018, a initié la démarche PST par une formation sur la gestion de projets. 
Celle-ci a notamment mené au souhait de consulter le personnel dans le cadre de ce nouveau programme.

Le 03/12/2018, le nouveau Conseil communal a été installé.

Entre le 19/12/2018 et 10/01/2019, le personnel a été consulté afin de recueillir des informations relatives à l’environnement de 
travail et aux valeurs qui sous-tendent nos institutions.

Le 06/02/2019, le Comité de Direction a pris connaissance des résultats de l’enquête et a proposé un planning et une métho-
dologie de travail. Les données relatives à l’état des lieux ont été fixées.
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En date du 23/02/2019, le Collège communal et le Bureau permanent ont pris connaissance des résultats de l’enquête et fixé 
le planning de travail.

En date du 23/03/2019, le Collège communal et le Bureau permanent ont :

QQ Fixé la méthode de travail relative à la construction du PST.
QQ Approuvé les 5 valeurs sur lesquelles baser le PST : respect, convivialité, fierté, communication, efficience.
QQ Fixé les 3 objectifs stratégiques
QQ Fixé les objectifs opérationnels pour le volet externe.

Le 29/03/2019, le Comité de Direction a fixé les objectifs opérationnels pour le volet interne.

En date du 02/04/2019, une note de service conjointe vers le personnel a détaillé les avancées et remercié le personnel pour 
sa participation.

En avril et mai 2019 :

QQ Le personnel et les membres des Conseils Ville et CPAS ont été consultés individuellement par voie de questionnaire, suite à 
la fixation des objectifs stratégiques et opérationnels. Il leur était demandé de proposer des actions répondant à ces objectifs.

QQ Les Directrices générales ont analysé les résultats et la faisabilité des propositions.

Le 29/05/2019, le Collège communal et le Bureau permanent réunis ont :

QQ Pris connaissance des propositions d’actions et de l’analyse des Directrices générales
QQ Fixé les actions/projets.

Le PST a été approuvé par le Collège communal et le Bureau permanent en date du 26/06/2019.

Le 02/09/2019, les Conseils Ville-CPAS ont conjointement pris acte du PST.

1.3.	 Suivi

En octobre 2019, une présentation de l’outil Wilway (outil de suivi du PST fourni par Inforius) et du PST a été faite par les 
Directrices générales et par Inforius aux pilotes administratifs d’actions.

Entre novembre 2019 et avril 2021, aucun suivi particulier du PST n’a été effectué. La crise sanitaire explique en partie cette 
situation.

La plateforme Wilway n’a pas été implémentée régulièrement. Les actions/projets ont poursuivi leur réalisation en dehors de la 
méthode. Seule l’évocation ponctuelle du PST dans les décisions permet d’en suivre l’évolution.

Le 20/04/2021, un Comité de pilotage a été mis sur pied afin d’assurer le suivi de l’évaluation de mi-législature.
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 2.	 ÉVALUATION DES RÉALISATIONS 
	 ET DE L’ATTEINTE DES OBJECTIFS DU PST

2.1.	 Méthodologie de l’évaluation

Le Comité de pilotage, composé de membres du Comité de Direction, d’un membre du secrétariat général, du secrétariat des 
travaux et du chargé de communication communal, a dans un premier temps, tenté de relancer l’outil Wilway avec comme 
objectif une mise à jour de l’avancement des actions.

Très vite, l’ampleur de la tâche a submergé les agents. Le Comité de Direction a donc pris la décision de suspendre l’utilisation 
du logiciel afin de se concentrer sur l’essentiel de l’évaluation et d’en assurer la qualité, plutôt que la forme.

Un questionnaire a été envoyé dans chaque service afin de relever les tâches/ procédures/ actions/ projets qui participent à 
l’atteinte des objectifs du PST mais qui n’apparaissent pas dans celui-ci (annexe 1).

Un questionnaire par action a été envoyé à chaque pilote administratif afin d’évaluer l’état d’avancement de chaque action 
(annexe 2).

Les différents thèmes abordés dans le PST ont été rassemblés en 7 ateliers intitulés « les ateliers du PST ». Ceux-ci se sont dé-
roulés entre le 03/09/2021 et le 22/10/2021. Ils ont rassemblé une dizaine d’agents par atelier. Tous ont été réalisés en présentiel.

Chaque atelier du PST a évoqué plusieurs points :

1.	 La compréhension du PST
2.	 La méthodologie employée pour élaborer puis transmettre le PST
3.	 L’état d’avancement des actions liées au thème
4.	 Les propositions d’ajustement, d’ajout, de suppression d’actions
5.	 Les perspectives souhaitées
6.	 Un focus sur la communication.

Un questionnaire a été soumis aux membres du Collège communal et du Bureau permanent (annexe 3).

En date du 25 novembre 2021, une journée au vert a rassemblé les membres du Comité de pilotage, du Comité de Direction, 
du Collège communal et du Bureau permanent (annexe 4).

Le Comité de pilotage, a rassemblé les données et réalisé le présent document.
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Résultats évaluations des étapes :

Résultats 

QQ Etapes réalisées / récurrentes : 22,3%
QQ Etapes en cours de réalisation sans problème : 28,9%
QQ Etapes en difficulté : 15,6%
QQ Etapes non entamées : 19,9%
QQ Etapes à abandonner : 13,3%

Raisons évoquées pour abandonner une action 

1.	 Absence de besoin / de constat : 25%
2.	 Pas sous le contrôle de l’administration : 21,4%
3.	 Plus d’actualité : 14,3%
4.	 Manque de moyens (humains, financiers) : 14,3%
5.	 Charge d’entretien : 10,7%
6.	 Autres (inadéquation avec la réalité, manque de spécificité) : 15%
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Etapes réalisées / récurrentes

Etapes en cours de réalisation sans problème

Etapes en difficulté

Etapes non entamées

Etapes à abandonner

Absence de besoin / de constat

Pas sous le contrôle de l’administration

Plus d’actualité

Manque de moyens (humains, financiers)

Charge d’entretien

Autres (inadéquation avec la réalité, manque de spécificité) 



Raisons évoquées pour les actions n’ayant pas commencé ou en difficulté (par ordre d’importance)

1.	 Crise sanitaire : 34,2%
2.	 Pas encore d’actualité : 17,1%
3.	 Collaboration difficile : 13,2%
4.	 Manque/ problème de personnel : 9,2%
5.	 Autres priorités : 6,6%
6.	 Autres (manque de compétences, réorientation, problèmes techniques, manque de suivi, …) : 21%

Apports du PST

1.	 PST= guide, ligne de conduite, aide-mémoire, vue d’ensemble (formalisation du travail quotidien)
2.	 Aide à la consultation du personnel, de tous les mandataires
3.	 Aide à la communication interne, au partage des informations
4.	 Aide à la concertation (vendredis du PST)
5.	 Apport d’une méthode de travail
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Crise sanitaire

Pas encore d’actualité 

Collaboration difficile

Manque/ problème de personnel

Autres priorités

Autres (manque de compétences, réorientation,
problèmes techniques, manque de suivi, …)
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Difficultés relevées et solutions pour l’avenir

Difficultés Solutions
Gestion du PST QQ Maintien du COPIL

QQ Désignation d’un pilote politique du PST participant au COPIL
QQ Vérification de la répartition des charges scabinales
QQ Copil en charge de la relance de Wilway, moyennant un coaching par Inforius
QQ Maintien d’une journée d’évaluation annuelle COPIL-CODIR-Collège-BP
QQ Mise en place d’un temps de coaching des pilotes lors de chaque vendredi du 

PST

Manque de communication interne (vers 
le personnel -nouveau mais également 
ancien-, entre personnel et politique, 
entre services, entre les 2 institutions)

QQ Journée PST destinée exclusivement au personnel Ville-CPAS -> objectif : infor-
mer et faire adhérer

QQ Participation d’un agent administratif du CPAS au COPIL maintenu
QQ Inclure une info PST dans la newsletter
QQ Créer un organigramme du personnel « interactif » partagé: description des 

missions du service lorsqu’on clique sur le nom
QQ Réunions régulières entre pilotes administratifs et pilotes politiques sous le 

format « vendredi du PST »

Manque de consultation du personnel 
« expert »

QQ Vendredis du PST : réunions régulières entre services partageant le même pro-
jet, la même thématique

QQ Réunions de pilotage : pilote administratif/pilote politique (Ville et CPAS, si 
l’action est commune)

Manque d’informations Réunions régulières entre pilotes administratifs et pilotes politiques sous le format 
« vendredi du PST »

Manque d’implication de certains agents 
et de certains mandataires

QQ Journée PST destinée exclusivement au personnel Ville-CPAS -> objectif : infor-
mer et faire adhérer

QQ Réunions régulières entre pilotes administratifs et pilotes politiques sous le 
format « vendredi du PST»

QQ Désignation d’un seul pilote politique par action et par institution
QQ Revoir les désignations des mandataires au regard des actions à mener

Confusion entre actions et étapes Mise à jour du PST
Volet interne : modes de gestion dis-
tincts Ville-CPAS

Précision de l’institution visée par l’action

Absence de volet financier QQ Inclure la nouvelle DF dans le processus
QQ Inclure un agent du service des finances dans les vendredis du PST
QQ Création d’un lien direct entre le PST et le budget 

Difficulté de suivi des actions du PCS 
réparties dans les divers objectifs

Le PCS devient un objectif opérationnel
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Plan stratégique transversal

ÉVALUATION 2019-2021
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Collège communal

Les attributions des membres du Collège communal, sont définies comme suit :

Gaëtan de Bilderling (UD) 
BOURGMESTRE			

n	 Officiel d’Etat-civil, Population, Police, Service Incendie, Personnel communal, Santé, Sécurité publique, Bien-être animal

Frédéric Moreau (UD) 
ECHEVIN			 

n	 Travaux, PCDR, Cimetières,  Agriculture, Environnement, Energie, Gestion des salles communales, Informatique

Laurie Spineux (UD) 
ECHEVINE			 

n	 PCS, Logement, Habitat permanent, Personnes handicapées, Petite enfance, Extrascolaire,  Associations caritatives, 
Communication

Bernard Meuter (UD) 
ECHEVIN			 

n	 ALE, Emploi, Commerce, Affaires économiques, Opération de rénovation urbaine, Culture, Sports, Jeunesse, Tourisme

Etienne Drèze (UD) 
ECHEVIN			 

n	 Finances, Enseignement,  Affaires patriotiques, Cultes (Fabriques d’église, Collégiale, Laïcité)

Jean-François Favresse (UD) 
ECHEVIN			 

n	 Urbanisme,  Aménagement du territoire, Patrimoine, Politique des Seniors, Relations internationales (jumelages)

Bérangère Tahir-Bouffioux (UD) 
PRÉSIDENTE DU CPAS		
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Bureau permanent du CPAS

QQ Bérangère TAHIR-BOUFFIOUX, Présidente 
QQ 	Pascal GUILIN, Conseiller CPAS
QQ 	Mélanie LISEN, Conseillère CPAS

Organigramme des pilotes PST du CPAS

Présidence : Bérangère Bouffioux Direction générale : Frédérique Goisse

Insertion socio-professionnelle
(- 25 ans)

Insertion socio-professionnelle
(+ 25 ans)

	 Bryan	 Fontaine	

	 Julien	 Pasture

Accueil

	 Mélanie	 Barbusca

Service Senior - Personnes handica-
pées - Allocations de chauffage - Repas

	 Manuella	 Caruso

Direction financière : Joël Lemmens

Secrétariat et comptabilité

	 Mélanie	 Charlier

Service Logement - Prime HP - Mébar

	 Sandra	 Enuset
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Organigramme des pilotes du PST de l’Administration communale

Conseil communal / Collège communal

Direction générale : Sophie Canard

Pôle Services généraux

Accueil
	

Population / Etat Civil /
Etrangers / Cimetières

Enseignement
	 Isabelle	 Bertinchamps (secr.)

Extrascolaire
	 Maïté	 Duchêne

Passeports / Permis de conduire
Casier judiciaire

Coordination sociale
	 Marie	 Bortolin

Sports / Jeunesse
	 Laure	 Gillet

Secr. du Cab. du Bourgmestre
	 Francette	 Tonneau

Secrétariat du 
Cabinet des Echevins

	 Isabelle	 Vincent

Culture / Patrimoine immatériel
	 Pierre-Jean	 Vandersmissen

Pôle Supports

Secrétariat Général
	 Marie-Astrid	 Vandersmissen

Informatique
	 Jonathan	 Wiame

Communication
	 Jean-Pierre	 Romain

Ressources humaines
	 Evelyne	 Duchâteau

Entretien
	 Bénédicte	 Delais

Service juridique 
Marchés publics

	 Alison	 Wartel

Pôle Aménagement du Territoire

Patrimoine / Urbanisme
	 Brigitte	 Brans
	 Nicolas	 Aspeslagh 

Développement local /
Rénovation urbaine

	 Pierre-Jean	 Vandersmissen

Salles communales

Logement / Habitat permanent
	 Marie	 Bortolin

SIPP 
(Service interne de prévention

et de protection)
	 Lucia	 Defoin

DPO
(Déléguée à la protection des données

à caractère personnel)
	 Alison	 Wartel

Cellule de coordination 
des situations de crise

	 Laure	 Gillet

Directeur financier ff : Joël Lemmens

Pôle Finances

Comptabilité
Fabriques d’églises

Recettes
Taxes / Redevances

Pôle technique
	Raymond Casimir	 Patrick Lejeune

Bâtiments

Voirie

Espaces verts et propreté publique

Voirie / Cimetières

Voirie / Signalisation

Sécurité des aires de jeux
	 Lucia	 Defoin

Energie
	 Raymond	 Casimir

Bâtiment / Menuiserie

Géomètre
	 Jean-François	 Boulouffe

Gardien de la Paix
	 Margaux	 Letocart
	 Amaury	 Roussel
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.1. Améliorer la mobilité 
au sein de l’entité et vers les 

grands pôles d’attraction
A.1.1.1.

Réfection de voiries

Actualisation annuelle de la priorisation des lieux d’intervention

	 Priorisation selon les besoins et l’avis de la commission des travaux, sur base des échanges entre l’Echevin et les 
chefs des travaux, sauf l’an dernier à cause de la Covid-19. Les inondations ont changé la donne pour 2022.

	 R. Casimir

	 F. Moreau

Dédication d’au minimum 50% du montant annuel du pic à la réfection des voiries dont la part obligatoire au 
développement de la mobilité douce

	 Pas de problème (piste cyclable rue de la Belle-Motte, Try al Hutte, Giloterie)

	 R. Casimir

	 F. Moreau

Allocation annuelle de minimum 500.000€ À la réfection et à l’entretien des voiries non subsidiées

	 OK pour 2020 / 2021. Pour 2022 600.000€  
au budget à cause des inondations.

	 R. Casimir

	 F. Moreau

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.1. 
Améliorer la mobilité au sein de 
l’entité et vers les grands pôles 

d’attraction

A.1.1.2.
Intégration systématique de la 

problématique des usagers faibles

Interpellation systématique du groupe TEC pour la mise en place de lignes vers les pôles d’attraction
	 Cette action n’est pas sous le contrôle de la Ville

	 M. Bortolin

	 G. de Bilderling

Maintien du service de taxi social (PCS)
	

	 M. Bortolin

	 L. Spineux
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.2. 
Sécuriser les voiries de l’entité

O.O.1.1. 
Améliorer la mobilité au sein de 
l’entité et vers les grands pôles 

d’attraction

A.1.2.1. 
Sécurisation d’une zone scolaire 

annuellement

A.1.1.3.
Soutien à la mobilité autonome

Priorisation
	 Les zones scolaires sur voiries communales ont été sécurisées	

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

Sécurisation de la zone 1
	 Sart Eustache en cours

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

Sécurisation de la zone 2
	 Contacts avec l’ALE pour désigner un nouvel agent habilité pour Aisemont

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

Organisation de formations au permis de conduire théorique (PCS)

	 1 module PCS-CPAS /an

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

Analyse de faisabilité de mise en place d’une auto-école sociale

	 A été repensé et une collaboration entre le CPAS et l’auto-école sociale de Charleroi permet d’organiser des 
cours théoriques et pratiques

	 X

	 B. Bouffioux

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.2. 
Sécuriser les voiries de l’entité

O.O.1.2. 
Sécuriser les voiries de l’entité

A.1.2.2.
Sécurisation de carrefours à 

risques

A.1.2.3.
Aménagement de zones partagées

Sécurisation du carrefour ALDI en collaboration avec le SPW

	 La RN 922 n’est pas sous notre contrôle: travaux effectués mais pas en accord avec nos besoins

	 R. Casimir, P-J  Vandersmissen

	 G. de Bilderling

Aménagement de la sortie Espace Winson en collaboration avec le SPW

	 Aucune prise sur le planning ou le plan

	 R. Casimir, P-J  Vandersmissen

	 G. de Bilderling

Aménagement d’une zone de voiries partagées au centre-ville

	 Zone temporaire OK, aménagement définitif prévu dans ORU

	 P-J  Vandersmissen

	 B. Meuter
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.2. 
Sécuriser les voiries de l’entité

O.O.1.3. 
Augmenter le nombre de places 

de parking au centre-ville

O.O.1.3. 
Augmenter le nombre de places 

de parking au centre-ville

A.1.2.4.
Sécurisation de zones à risques

A.1.3.1.
Réalisation du parking de la 

Rosière (ORU)

A.1.3.2.
Aménagement de la partie avant 

de la place du Centenaire

Mise en place de radars préventifs

	 Achat d’un radar préventif 

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

Mise en place de radars répressifs

	 En cours	

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

	 Analyse des offres en cours

	 P-J  Vandersmissen 

	 B. Meuter

	 Dossier refusé par la RW en l’état -> réunion avec le promoteur et modifications en cours

	 P-J  Vandersmissen 

	 B. Meuter

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.4. 
Mettre en place des actions de 

techno prévention

O.O.1.3. 
Augmenter le nombre de places 

de parking au centre-ville

A.1.4.1.
Collaboration avec la zone de 

police et la zone de secours  pour 
des actions ponctuelles

A.1.3.3.
Aménagement de la place du 

Chapitre

Organisation d’une «journée-sécurité» (police-pompier-GDP)

	 Covid

	 F. Tonneau 

	 G. de Bilderling

Systématisation de visites préventives auprès des populations fragiles (aînés,…) CPAS

	 Covid

	 M. Caruso 

	 M. Lisen

	 L’aménagement provisoire, suite au chantier de la Collégiale a été réalisé et est efficace. Le dossier des 2 places est 
en cours d’analyse

	 P-J  Vandersmissen 

	 B. Meuter

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.4. 
Mettre en place des actions de 

techno prévention

O.O.1.4. 
Mettre en place des actions de 

techno prévention

A.1.4.2.
Organisation de formations à des-

tination du personnel

A.1.4.3.
Mise en place de Partenariats 
locaux de Prévention (PLP)

Organisation de formations améliorant la sécurité des travailleurs

	 Formations réalisées avant la crise sanitaire (Krav maga, gestion de conflits,…)

	 M-A. Vandersmissen / F.Goisse

	 B. Meuter/ B. Bouffioux

Organisation de cours de secourisme et acquisition du matériel ad hoc (défibrillateur,…)

	 Covid

	 M-A. Vandersmissen / F.Goisse

	 B. Meuter/ B. Bouffioux

Analyse des quartiers prioritaires

	 Nouveau service

	 M. Letocart, A. Roussel

	 G. de Bilderling

Quartier 1

	 En cours, suite à une initiative citoyenne, à cadrer

	 M. Letocart, A. Roussel

	 G. de Bilderling

Quartier 2

	 Pas encore d’actualité

	 M. Letocart, A. Roussel

	 G. de Bilderling
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours
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politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.4. 
Mettre en place des actions de 

techno prévention

O.O.1.5.
Soutenir le maintien d’un service 

de secours de proximité et de 
qualité

A.1.4.4.
Optimisation de la communication 

des plans catastrophes

A.1.5.1.
Maintien d’un poste de secours sur 

le territoire

Rappel des mesures de sécurité via les canaux de communication habituels

	 Efficacité de la publication FB et site internet

	 S. Canard

	 G. de Bilderling

Organisation des modes de communication entre disciplines PGUI

	 Covid et inondations, mais création d’une cellule de crise

	 S. Canard

	 G. de Bilderling

Analyse de faisabilité

	

	 R. Casimir

	 G. de Bilderling

Réalisation

	 N’est pas sous le contrôle de l’administration

	 R. Casimir

	 G. de Bilderling
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Aucune tâche réalisée
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Ne devrait pas être menée
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politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.5.
Soutenir le maintien d’un service 

de secours de proximité et de 
qualité

A.1.5.2.
Mise à disposition des ressources 

nécessaires

Collaboration du service urbanisme

	 Convention de mise à disposition d’un terrain OK

	 B. Brans

	 G. de Bilderling

Collaboration de l’agent technique en chef

	

	 R. Casimir

	 G. de Bilderling

Mise à disposition d’un terrain communal pour la construction d’un poste avancé

	

	 B. Brans

	 G. de Bilderling
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.6.
Diminuer l’empreinte écologique 

de la commune

A.1.6.1.
Diminution de l’impact sur la 

nature

Mise en place d’actions de sensibilisation au compostage

	 Autres priorités

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Mise à disposition de terrains publics pour la création de vergers

	 L’entretien de ces parcelles est très compliqué fauchage impossible, récolte à gérer.

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Organisation d’une journée annuelle «tri des déchets»

	 Uniquement publication d’ informations récurrentes dans le bulletin communal. Une spécification est nécessaire.

	 P. Lejeune / X

	 F. Moreau / P. Guilin

Développement des «ambassadeurs propreté»

	 Informations dans BC, de nombreux ambassadeurs en plus ces derniers mois.

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Création de sites de bulles à verres enterrées

	 OK pour Fosses, Le Roux, Vitrival, Aisemont

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

 
[...]

Aucune tâche réalisée
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Pilote
administratif

Pilote
politique

Acquisition d’un aspirateur à déchets

	 OK

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Etude d’une alternative aux conteneurs individuels au centre-ville

	 Très peu de demandes qui émanent souvent de personnes de mauvaise volonté.

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.6.
Diminuer l’empreinte écologique 

de la commune

A.1.6.2.
Mise en place de technologies 

moins énergivores pour répondre 
aux prescrits de Pollec 3

Mise à disposition des montants nécessaires au remplacement de l’éclairage public en LED (ORES)

	 Marché en cours. Planifications respectées depuis le début de l’opération qui sera également poursuivie en 2022.

	 R. Casimir

	 F. Moreau, B. Meuter

Sensibilisation des écoles et de l’administration aux économies d’énergie

	 Relance par une campagne interne (mails et affiches)

	 R. Casimir

	 F. Moreau, B. Meuter

Diminution des frais de fonctionnement de l’administration et des asbl paracommunales (marchés stocks)

	 Marchés stocks en cours, analyse systématique des articles de fonctionnement

	 R. Casimir

	 F. Moreau, B. Meuter
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politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.6.
Diminuer l’empreinte écologique 

de la commune

O.O.1.6.
Diminuer l’empreinte écologique 

de la commune

A.1.6.3.
Organisation de formations

A.1.6.4.
Soutien à la mise en réseau des 

intervenants

Pérennisation de la formation BEP «produits d’entretien naturels»

	 Pérennisation de la formation BEP «produits d’entretien naturels»

	 B. Delais

	 B. Bouffioux

Pérennisation des formations «écowatchers»  CPAS

	 Aucune formation initiée

	

	 B. Bouffioux

Développement de l’économie locale par la mise en place d’une plateforme virtuelle, via le marché du centre-ville 
2 actions

	 Projet «Pop’s» bloqué par Covid,  L’application des commerces a été créée et rencontre un grand succès. L’action 
doit être scindée en deux (virtuel/marché)

	 P-J. Vandersmissen

	 B. Meuter
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.6.
Diminuer l’empreinte écologique 

de la commune

O.O.1.6.
Diminuer l’empreinte écologique 

de la commune

A.1.6.5.
Diminution de l’impact des

animaux nuisibles

A.1.6.6.
Systématisation des SAC

Organisation de campagnes de stérilisation de chats errants

	 OK mais la Croix bleue vient de mettre fin à la convention (manque de moyens)

	 R. Casimir

	 F. Moreau

Organisation de campagnes de dératisation

	 Contrat signé avec Animal Pest control

	 R. Casimir

	 F. Moreau

Engagement d’un second GDP- constatateur

	 Engagement réalisé, inscription aux formations formalisée. Mais les GDP ne constatent pas les infractions environ-
nementales

	 S. Canard

	 G. de Bilderling
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.7. 
Mettre à disposition les ressources 
nécessaires à l’accès de tous aux 

loisirs sportifs et/ou culturels

O.O.1.7. 
Mettre à disposition les ressources 
nécessaires à l’accès de tous aux 

loisirs sportifs et/ou culturels

A.1.7.1.
Utilisation systématique des 120 

heures d’aide technique de la Pro-
vince (Ville et CPAS)

A.1.7.2.
Communication sur les aides et 

subsides disponibles (CPAS)

	 Difficultés Province suite financement zones de secours

	 S. Canard

	 B. Meuter

Continuité du subventionnement art 27

	 Covid

	 X

	 M. Lisen

Soutien aux actions de théâtre-action

	 Covid et pas d’info sur le sujet

	 X

	 M. Lisen

Création de folders

	 Folder en cours de réalisation (sur tous les services et aides possibles)

	 J. Pasture

	 M. Lisen

Aucune tâche réalisée
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Aucune tâche réalisée
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.8. 
Assurer des conditions optimales 
visant au bien-être des animaux

O.O.1.8. 
Assurer des conditions optimales 
visant au bien-être des animaux

A.1.8.1.
Information aux citoyens

A.1.8.2.
Création d’un service communal 

de référence

	 Pas d’infos à transmettre

	 F. Tonneau

	 F. Moreau

	 Création d’un service communal de référence

	 S. Canard

	 F. Moreau
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.9. 
Créer ou améliorer des endroits 

conviviaux publics
A.1.9.1.

Implantation de mobilier urbain

Identification et priorisation des espaces

	 Pas de systématisation, l’analyse se fait suivant les rencontres citoyennes, les besoins ou l’existence d’une fiche DR 
ou ORU.

	 P-J. Vandersmissen

	 F. Moreau, B. Meuter

Budgétisation annuelle d’acquisition et d’entretien des espaces publics créés

	 Budgétisation OK, planning en cours de réalisation

	 P-J. Vandersmissen

	 F. Moreau, B. Meuter

Installation d’une boîte à livres dans le parc Winson

	 Fausse bonne idée: problème d’entretien et de la surveillance

	 X

	 B. Bouffioux

Réalisation d’une boîte à livres par les étudiants «Eté solidaire 2020»

	 Besoin d’une collaboration active des citoyens pour entretien et surveillance

	 X

	 B. Bouffioux

Aucune tâche réalisée
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.9. 
Créer ou améliorer des endroits 

conviviaux publics

O.O.1.9. 
Créer ou améliorer des endroits 

conviviaux publics

A.1.9.2.
Soutien aux initiatives et

partenariats citoyens 

A.1.9.3.
Création d’une implantation

commerciale à caractère social

Soutien à la participation citoyenne de l’espace public via «ça bouge dans ton village»

	 Réunions dans les villages OK, rencontre avec les jeunes et les adultes OK

	 L. Gillet

	 B. Meuter

Création d’interactions entre les bacs à légumes et la mise en place d’espaces de convivialité

	 Ce n’est pas une initiative citoyenne, l’intervention de la commune ou du CPAS n’est pas adéquate	

	 X

	 M. Lisen

Soutien de l’opération «c’est ma ruralité»

	 Projet de SE réalisé mais difficulté de suivi, procédure claire à mettre en place

	 L. Gillet

	 B. Meuter

Analyse de faisabilité

	 Bâtiment acquis, faisabilité à l’étude

	 F. Goisse

	 B. Bouffioux

Aucune tâche réalisée
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Pilote
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.9. 
Créer ou améliorer des endroits 

conviviaux publics

O.O.1.10. 
Favoriser par des actions 

concrètes la qualité du logement 
sur l’entité

O.O.1.10. 
Favoriser par des actions 

concrètes la qualité du logement 
sur l’entité

A.1.9.4.
Mise en place de nouvelles infras-

tructures sportives, plaines de jeux 
et parcs (Conseil j. 22/01/2018)

A.1.10.1.
Création d’un logement de transit 

pour les situations d’urgence

A.1.10.2.
Création d’un logement à loyer 

modéré dans la grange de la
maison du CPAS à Vitrival

Analyse de faisabilité

	 Pas judicieux, vu les difficultés financières : se concentrer sur la qualité des infrastructures existantes

	 L. Gillet

	 B. Meuter

Identification des lieux d’intervention

	 Pas judicieux, vu les difficultés financières : se concentrer sur la qualité des infrastructures existantes

	 L. Gillet

	 B. Meuter

	 Le logement visé est trop petit

	 X

	 P. Guilin

	 Rien n’a été entrepris en ce sens

	 F. Goisse

	 P. Guilin

Aucune tâche réalisée
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politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.10. 
Favoriser par des actions 

concrètes la qualité du logement 
sur l’entité

O.O.1.10. 
Favoriser par des actions 

concrètes la qualité du logement 
sur l’entité

A.1.10.3.
Création d’une conciergerie pour 

l’Espace Winson

A.1.10.4.
Aménagement d’une résidence-

services (PROJET)

Identification de l’immeuble

	 L’espace conciergerie sur le site Winson a dû être réaffecté en espaces bureaux et archives. La possibilité d’une 
conciergerie proche du parc Winson est à l’étude par la Ville.

	 S. Canard / F. Goisse

	 L. Spineux / P. Guilin

Réalisation

	 Une fois le lieu identifié, à prendre en charge par la Ville

	 S. Canard / F. Goisse

	 L. Spineux / P. Guilin

Partenariat public-privé

	 Manque de moyens humains au service logement Ville

	 M. Bortolin / F. Goisse

	 L. Spineux / B. Bouffioux
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.10. 
Favoriser par des actions 

concrètes la qualité du logement 
sur l’entité

O.O.1.10. 
Favoriser par des actions 

concrètes la qualité du logement 
sur l’entité

A.1.10.5.
Acquisition de nouveaux

logements (PROJET)

A.1.10.6.
Information aux citoyens

Partenariats (AIS, Foyer namurois,…)

	 Manque de moyens pour acquérir mais le CPAS mène des partenariats pour augmenter le nombre de logements 
à caractère social

	 M. Bortolin / F. Goisse

	 L. Spineux / B. Bouffioux

Recherche de subsides

	 Manque de moyens humains au service logement Ville

	 M. Bortolin / F. Goisse

	 L. Spineux / B. Bouffioux

Promotion régulière de l’AIS (courrier explicatif aux propriétaires d’immeubles abandonnés…)

	 Un courrier est systématique lors de la taxation, des articles réguliers paraissent dans le BC, une prime a été mise 
en œuvre pour les propriétaires

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux/ B. Bouffioux

Promotion du logement-kangourou	

	 Ne rencontre aucune demande

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux / B. Bouffioux

Promotion des aides visant à l’amélioration du logement aux propriétaires et locataires

	 Lors de chaque rencontre

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux / B. Bouffioux
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.10. 
Favoriser par des actions 

concrètes la qualité du logement 
sur l’entité

A.1.10.7. 
Optimalisation de la pateforme 

logement

Engagement d’un agent (CPAS)

	 Aucun agent supplémentaire engagé

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux / B. Bouffioux

Optimalisation du planning d’intervention

	 Manque de coordination entre partenaires contacts difficiles avec le CPAS - La plateforme n’est plus disponible

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux / B. Bouffioux

Recherche de subsides

	 Aucun subside nécessaire dans le cadre de la plateforme

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux / B. Bouffioux
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.11.
Tenir compte des besoins

spécifiques de chaque
tranche d’âge

A.1.11.1.
Développement d’actions

améliorant la qualité de vie des 
seniors

Maintien du protocole disparition seniors

	 Depuis la reprise des rdv en présentiel, le protocole est relancé

	 M. Caruso

	 M. Lisen

Mise sur pied de fiches médicales seniors (PROJET)

	 Pas au point

	 M. Caruso

	 M. Lisen

Mise sur pied d’un système de parrainage aînés (homes)- enfants (écoles)

	 Covid

	 I. Vincent

	 J-F. Favresse

Soutien aux actions du Conseil communal des aînés

	 Covid

	 I. Vincent

	 J-F. Favresse

Soutien au projet VADA

	 Covid

	 I. Vincent

	 J-F. Favresse

Maintien de l’organisation des Noces d’or

	 Standby durant les confinements mais reprise

	 I. Vincent

	 J-F. Favresse
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.11.
Tenir compte des besoins

spécifiques de chaque
tranche d’âge

A.1.11.2. 
Développement d’actions à
destination de la jeunesse

Développement du service volontaire européen

	 Développement du service citoyen européen

	 J. Pasture

	 B. Bouffioux

Soutien à la création d’infrastructures pour les jeunes, type «maison de jeunes» (Conseil jeunesse 22/01/2018)

	 Covid mais perspectives positives

	 M-A. Vandersmissen

	 B. Meuter
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.11.
Tenir compte des besoins

spécifiques de chaque
tranche d’âge

A.1.11.3.
Développement d’actions à

destination des enfants

Mise sur pied d’un système de bénévoles dans les écoles

	 Très ponctuel, uniquement lorsque la proposition agrée les directions et les enseignants

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

Maintien de l’organisation de la St Nicolas des enfants CPAS

	

	 F. Goisse

	 B. Bouffioux

Réorganisation des activités extrascolaires

	 La réorganisation s’est faite par la mise en place d’ateliers plus stables dans les implantations

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

Diversification des offres de stage

	 Tout roule - point d’attention néanmoins pour stages petits et cours de danse

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

Soutien aux actions du Conseil communal des enfants

	

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

Favorisation de l’accès aux pratiques aquatiques, sportives et de loisirs (Conseil jeunesse 22/01/2018)

	 Le CPAS, via: susbside pauvreté infantile et chèques lire

	 M. Duchêne / X

	 L. Spineux / X

[...]
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Création d’activités et diffusion plus importante - 0 à 6 ans (Conseil jeunesse 22/01/2018)

	 Peu d’activités organisées pour les petits

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

Aucune tâche réalisée
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.11.
Tenir compte des besoins

spécifiques de chaque
tranche d’âge

O.O.1.12. 
Développer un projet innovant par 

implantation scolaire
communale viable 

A.1.11.4. 
Augmentation du nombre de 
places d’accueil pour les petits 

(PROJET)

A.1.12.1.
Mise en place du plan de pilotage

Etude de faisabilité

	 Au vu des coûts actuels de la crèche, du manque de personnel administratif pour assurer cette étude, des suites 
des inondations

	 S. Canard

	 L. Spineux

Maintien des réunions trimestrielles entre le PO et les écoles

	 Réunions mensuelles entre directrices écoles communales, DG et échevin

	 I. Bertinchamps

	 E. Drèze
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.12. 
Développer un projet innovant par 

implantation scolaire
communale viable 

A.1.12.2.
Développement de projets

spécifiques

Mise sur pied d’activités régulières dans les villages

	 Selon chaque projet pédagogique

	 I. Bertinchamps

	 E. Drèze

Développement de projets pédagogiques spécifiques à chaque implantation

	 Chaque implantation a son propre projet

	 I. Bertinchamps

	 E. Drèze

Soutien aux projets numériques

	 Problème de mise à jour et maintenance du matériel numérique/  désignation d’une enseignante référente pour 
le numérique / travail collaboratif + engagement d’un enseignant pour le soutien pédagogique numérique/ Cette 
matière est très spécifique

	 I. Bertinchamps

	 E. Drèze
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.13.
Assurer la cohésion sociale de la 

population via le PCS ou en
collaboration avec celui-ci

A.1.13.1.
Mise en place d’actions de soutien 

à la mixité sociale

Réalisation d’activités intergénérationnelles au sein des maison de repos (PCS)

	 Article 20 PCS: actions de communication, rencontre,…adaptée durant confinements

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, B. Meuter

Soutien aux activités régulières d’intégration collective (Val Treko, le légumier de Bebrona, la Pause,…) PCS

	 Standby suite confirnements mais relance aisée

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, B. Meuter

Mise en place d’un système de rencontres / échanges entre personnes isolées et bénévoles PCS

	 A démarré avant la crise mais besoin de l’animatrice qui a noué les contacts - absence pour maladie

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, B. Meuter

Soutien à la mise en place de jeux intervillages

	 Initiative citoyenne: sans prise en charge par les citoyens, cela ne fonctionnera pas

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, B. Meuter

Soutien aux structures de participation citoyenne (la Pause, théâtre-action, bar à soupe...)

	 Standby suite confinements mais relance aisée

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux, B. Meuter / B. Bouffioux
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.13.
Assurer la cohésion sociale de la 

population via le PCS ou en
collaboration avec celui-ci

O.O.1.13.
Assurer la cohésion sociale de la 

population via le PCS ou en
collaboration avec celui-ci

O.O.1.13.
Assurer la cohésion sociale de la 

population via le PCS ou en
collaboration avec celui-ci

A.1.13.2.
Mise en place d’un conseil
consultatif de la personne

handicapée (PROJET)

A.1.13.4.
Mise en place d’un espace-temps 
parentalité: papote-café (PCS)

A.1.13.3.
Développement des relations 

internationales

	 Covid, en cours de réflexion

	 I. Vincent

	 L. Spineux

	 Faire plus de promotion, organisation pratique insatisfaisante

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

Organisation d’une rencontre citoyenne annuelle dans le cadre du jumelage avec Orbey

	 Standby suite confinements mais relance aisée

	 I. Vincent

	 J-F Favresse

Développement d’autres relations internationales

	 Pas en lien avec l’objectif visé

	 I. Vincent

	 J-F Favresse



44

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.13.
Assurer la cohésion sociale de la 

population via le PCS ou en
collaboration avec celui-ci

O.O.1.13.
Assurer la cohésion sociale de la 

population via le PCS ou en
collaboration avec celui-ci

A.1.13.5.
Mise en place d’actions de

sensibilisation

A.1.13.6.
Mise en place du système de
gestion de la Maison rurale

Sensibilisation à la violence pour les personnes à risque (PCS)

	 Standby suite confinements actuellement en cours (conventions nez coiffés, convention planning de Tamines pour 
permanences au TT, permanences temps de midi AMO, planning)

	 M. Bortolin

	 L. Spineux 

Sensibilisation à la problématique du racisme	

	 Aucun constat en ce sens - manque de temps de travail au PCS 

	 M. Bortolin

	 L. Spineux  

Sensibilisaiton à la problématique de l’intégrisme

	 Aucun constat en ce sens - manque de temps de travail au PCS 

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 ROI réalisé et validé

	 S. Canard

	 B. Meuter
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.14.
Développer des solutions

permettant à tous d’accéder à 
l’information

O.O.1.14.
Développer des solutions

permettant à tous d’accéder à 
l’information

A.1.14.1.
Optimalisation de la

communication écrite

A.1.14.2.
Optimalisation de la

communication virtuelle

Optimalisation du Bulletin communal

	 Seule commune avec des rubriques d’échevins, manque de clarté pour les citoyens, maquette en cours d’adapta-
tion

	 J-P. Romain

	 L. Spineux

Mise en place de e-services et applications facilitant la vie quotidienne des citoyens

	 Manque d’infos sur le e-guichet difficulté d’obtenir des retours des commerçants

	 J-P. Romain

	 L. Spineux

Tenue à jour et amélioration du site internet et des diverses pages FB

	 Mise à jour du site régulière

	 J-P. Romain

	 L. Spineux

Développement de l’accès au cyberespace du TT pour les démarches administratives

	 Manque de PC préparés, manque de moyens humains (détacher du temps de travail pour ce projet)	
	

	 J-P. Romain

	 L. Spineux



46

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.14.
Développer des solutions

permettant à tous d’accéder à 
l’information

O.O.1.15. 
Favoriser la biodiversité

A.1.14.3. 
Qoutien à l’accès à tous à

l’information

A.1.15.1.
Soutien aux actions existantes

Amélioration de la communication sur les procédures administratives

	 Standby durant les confinements,  reprise dans le cadre des rencontres entre l’animatrice et les citoyens

	 M. Bortolin,

	 L. Spineux 

Mise en place de cours de français langue étrangère (PCS)

	 Maintien durant le confinement en visio

	 M. Bortolin,

	 L. Spineux

Maintien des bacs à légumes

	 Action qui nécessite l’investissement de citoyens, ce n’est plus le cas

	 X

	 M. Lisen 

Maintien des jardins partagés

	 Maintien durant le confinement en visio

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux / M. Lisen
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.15. 
Favoriser la biodiversité

A.1.15.2. 
Actions d’impact positif sur la 

nature

Plantation et entretien de haies indigènes

	 Plusieurs plantations réalisées: école de Vitrival, sentier de la Spinette, chemin de Walcourt,... dans le cadre de la 
«semaine de l’arbre» mais manque d’une identification systématique des besoins. ..

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Mise en place d’un programme de plantation d’arbres fruitiers sur des terrains communaux en collaboration 
avec les écoles

	 L’entretien de ces parcelles est très compliqué, fauchage impossible, récolte à gérer

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Distribution d’arbres d’essence indigène aux citoyens

	 Nous répondons systématiquement aux appels à projets de la RW et distribuons les plants quand nous sommes 
retenus (même année Covid avec drive-in).	

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Développement de prés fleuris

	 Peu d’avancement. Quelques endroits faits par l’IDEF en 2020-2021.

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.15. 
Favoriser la biodiversité

O.O.1.16.
Maintenir un service d’accompa-

gnement social des citoyens, visant 
à l’autonomie

A.1.15.3.
Information aux citoyens

A.1.16.1.
Information aux citoyens

Promotion de la semaine annuelle «sans pesticides»

	 Communication dans le BC

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Communication régulière autour de la biodiversité

	 Quelques articles de l’IDEF dans le BC + Conférences nature»» dans le cadre de la convention biodiversité IDEF 
(Haies / Hirondelles…)

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Mise en place de formations en collaboration avec Medenam (CPAS)

	 Le suivi de l’accompagnement a été compliqué, il s’améliore doucement

	 X

	 B. Bouffioux

Mise en place d’informations en collaboration avec Greasur (CPAS)

	 Identification du type d’informations (endettement? Budget?)

	 X

	 B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politiqueO.S.1.

Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.16.
Maintenir un service d’accompa-

gnement social des citoyens, visant 
à l’autonomie

O.O.1.16.
Maintenir un service d’accompa-

gnement social des citoyens, visant 
à l’autonomie

A.1.16.3.
Développement de cours

de cuisine (CPAS)

A.1.16.2. 
Maintien de l’accompagnement 
des résidents permanents des 

équipements touristiques

Promotion de produits frais et de saison

	 Relance des ateliers + folder bons plans

	 M. Barbusca

	 B. Bouffioux

Travail sur la gestion budgétaire

	 Fait partie de la recette

	 M. Barbusca

	 B. Bouffioux

	 En attente de la convention 2022

	 M. Bortolin

	 L. Spineux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.17. 
Promouvoir l’emploi

O.O.1.17. 
Promouvoir l’emploi

O.O.1.17. 
Promouvoir l’emploi

A.1.17.1.
Soutien à l’organisation d’un salon 

de l’emploi (PCS)

A.1.17.3.
Développement de la

collaboration avec la MIRENA

A.1.17.2.
Organisation de formations

	 Suit son cours en collaboration avec d’autres communes

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, B. Meuter

Développement d’une antenne fossoise de formations

	 Présence au CPAS tous les mercredis matins

	 F. Goisse

	 B. Bouffioux

Organisation d’une formation préqualifiante de remise à niveau

	

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, B. Meuter

Collaboration accrue entre la Ville, le CPAS et l’ALE pour la mise en place de formations

	 OK ALE-Ville: service ATL, mais pas pour la collaboration Ville-CPAS-ALE

	 M. Bortolin / X

	 L. Spineux, B. Meuter / B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.18. 
Promouvoir la santé

O.O.1.18. 
Promouvoir la santé

A.1.18.1.
Organisation bisannuelle du salon 

de la santé (PCS)

A.1.18.2.
Mise en place d’actions de

sensibilisation

	 Covid

	 M. Bortolin / J. Pasture

	 L. Spineux, G. de Bilderling, / M. Lisen

Sensibilisation aux risques liés aux assuétudes (PCS)

	 Pas démarré, lié au salon de la santé

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, G. de Bilderling

Promotion des attitudes saines et préventives sur des pathologies ou risques ciblés (PCS)

	 Pas démarré, lié au salon de la santé

	 M. Bortolin

	 L. Spineux, G. de Bilderling
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O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.1.
Mettre en œuvre l’avenir des biens 

communaux 

O.O.2.1.
Mettre en œuvre l’avenir des biens 

communaux 

A.2.1.1. 
Analyse préalable

A.2.1.2. 
Réalisation de la vente de biens

Recensement complet du patrimoine quel que soit le statut de propriété (Ville et CPAS)

	 OK, sauf pour les propriétés hors Fosses (terrains CPAS et bois Ville)

	 B. Brans, F. Goisse

	 J-F. Favresse,  B. Meuter, P. Guilin

Création d’un schéma d’affectation des bâtiments et terrains

	 Lignes de conduite connues par bâtiment / terrain

	 B. Brans

	 J-F. Favresse,  B. Meuter

Vente des terrains communaux sis rue Château d’Eau	

	 2 terrains vendus	

	 B. Brans

	 J-F. Favresse,  B. Meuter

Vente du bâtiment communal sis ruelle des Remparts, 6 / avenue Albert Ier, 2

	 En cours, bâtiment en vente / crèche occupe les lieux	

	 B. Brans

	 J-F. Favresse,  B. Meuter

Vente du bâtiment sis Place du Marché, 12 / rue Victor Roisin

	 Pas d’estimation mais publicité le 28/10

	 B. Brans

	 J-F. Favresse,  B. Meuter

[...]

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée
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Entièrement réalisée

Pilote
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Pilote
politique
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O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.1.
Mettre en œuvre l’avenir des biens 

communaux 

O.O.2.1.
Mettre en œuvre l’avenir des biens 

communaux 

A.2.1.3.
Optimalisation de l’entretien du 

patrimoine

A.2.1.4.
Transformation de la salle Orbey 

(PROJET) 

Affectation de minimum 100.000€ à l’entretien annuel des infrastructures communales 
et du patrimoine classé	

	 Réfection chapelle St Laurent OK réfection chapelle Ste Brigide en cours 
Réfection d’autres chapelles en cours	

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Projet de vente du bien 	

	 R. Casimir

	 F. Moreau, B. Meuter

Vente des terrains hors entité du CPAS	

	 En cours	

	 F. Goisse

	 P. Guilin

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée
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Suit son cours

Entièrement réalisée
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politique
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.2. 
Diminuer l’empreinte écologique 

des bâtiments communaux

O.O.2.2. 
Diminuer l’empreinte écologique 

des bâtiments communaux

O.O.2.2. 
Diminuer l’empreinte écologique 

des bâtiments communaux

A.2.2.1. 
Isolation généralisée des bâti-

ments communaux et du CPAS

A.2.2.2.
Installation de panneaux

photovoltaïques à l’Espace Winson
(PROJET)

A.2.2.3
Mise en place d’actions de

communication

	 Dossiers UREBA en cours, isolation de la façade école de Le Roux (PPT) en cours, remplacement des châssis de 
la salle de Haut-Vent réalisé, mais priorisation nécessaire	

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Réponse reçue des architectes en octobre 2021 mentionnant que la structure du toit de la passerelle ne pour-
rait supporter des panneaux photovoltaïques.Analyse de la faisabilité sur d’autres toitures en cours

	 R. Casimir

	 F. Moreau

création d’un guide de bonne conduite énergétique à destination des agents 

	 Guide transmis et affiché dans les bâtiments communaux

	 R. Casimir

	 F. Moreau
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O.S.1.
Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.1. 
Améliorer la mobilité au sein de 
l’entité et vers les grands pôles 

d’attraction
A.1.1.1.

Réfection de voiries Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.3. 
Assurer la qualité des

collaborations avec les institutions 
para-communales

O.O.2.3. 
Assurer la qualité des

collaborations avec les institutions 
para-communales

A.2.3.1.  Mise à disposition des 
ressources nécessaires au dévelop-
pement des actions menées par les 

asbl para-communales

A.2.3.2. 
Soutien à la pérennité

Maintien des subsides octroyés

	 Indexation annuelle systématique	

	 S. Canard  

	 E. Drèze, B. Meuter

Mise sur pied d’un atelier couture pour les réparations des costumes folkloriques (CPAS)

	 Une réflexion plus large est nécessaire	

	 X  

	 M. Lisen

Création d’un ouvrage sur le folklore fossois (convention Province-Ville)

	 OK

	 P-J. Vandersmissen 

	 B. Meuter

Soutien à l’identification de l’entité à son folklore

	 Manque de spécificité, à reformuler

	 P-J. Vandersmissen 

	 B. Meuter
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021
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Entièrement réalisée

Pilote
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Pilote
politique

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.3. 
Assurer la qualité des

collaborations avec les institutions 
para-communales

O.O.2.3. 
Assurer la qualité des

collaborations avec les institutions 
para-communales

O.O.2.4. 
Mener à bien 3 fiches ODR et 

mettre tout en œuvre pour lancer 
une nouvelle opération

A.2.3.3. Soutien aux infrastruc-
tures touristiques locales visant 
à  l’amélioration de l’image de 

Fosses-la-Ville

A.2.3.4.
Maintien des actions assurant le 

devoir de mémoire

A.2.4.1.
Réalisation de la fiche

«Maison rurale»

Développement d’une stratégie tourisme-économie

	 Projets réalisés en bonne collaboration avec le SI (Laetare, beau vélo de Ravel,…) et relance économique avec SI 
et Lac de Bambois

	 P-J. Vandersmissen 

	 B. Meuter

	 Malgré la crise sanitaire, toutes les commémorations ont eu lieu

	 I. Vincent 

	 E. Drèze

	 Maison rurale réalisée et équipée

	 R. Casimir 

	 F. Moreau
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Aucune tâche réalisée
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Ne devrait pas être menée
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Pilote
politique

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.4. 
Mener à bien 3 fiches ODR et 

mettre tout en œuvre pour lancer 
une nouvelle opération

O.O.2.4. 
Mener à bien 3 fiches ODR et 

mettre tout en œuvre pour lancer 
une nouvelle opération

O.O.2.4. 
Mener à bien 3 fiches ODR et 

mettre tout en œuvre pour lancer 
une nouvelle opération

A.2.4.2. 
Réalisation de la fiche

«abords de la Maison rurale»

A.2.4.3.
Réalisation de la fiche
«Place d’Aisemont»

A.2.4.4.
Mise en œuvre d’une nouvelle

opération de DR

	 Beaucoup de retard dû au SPW -> demande de convention-réalisation OK

	 R. Casimir 

	 F. Moreau

	 Post-posée à cause des inondations au profit de la fiche de la «Place de Vitrival»

	 R. Casimir 

	 F. Moreau

	 Pas encore d’actualité

	 R. Casimir 

	 F. Moreau
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Entièrement réalisée

Pilote
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Pilote
politique

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.5. Mener à bien au minimum 
2 fiches ORU et mettre tout en 
œuvre pour lancer une nouvelle 

opération

O.O.2.5. Mener à bien au minimum 
2 fiches ORU et mettre tout en 
œuvre pour lancer une nouvelle 

opération

O.O.2.5. Mener à bien au minimum 
2 fiches ORU et mettre tout en 
œuvre pour lancer une nouvelle 

opération

A.2.5.1.
Réalisation de la fiche

«Parking de la Rosière»

A.2.5.2.
Mise en œuvre de la sécurisation 
du centre-ville (zone partagée)

A.2.5.3.
Mise en œuvre des fiches Place 
du Marché et Place du Chapitre 

(PROJET)

	 Marchés publics de travaux en attente de validation par la tutelle

	 P-J. Vandersmissen 

	 B. Meuter

	 Projet «aménagements temporaires» est réalisé, aménagement provisoire des places

	 P-J. Vandersmissen 

	 B. Meuter

	 Analyse des offres en cours

	 P-J. Vandersmissen 

	 B. Meuter
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Aucune tâche réalisée
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Pilote
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O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.6. Assurer et améliorer 
l’espace utile des cimetières com-
munaux au regard de l’évolution 

de la population

O.O.2.6. Assurer et améliorer 
l’espace utile des cimetières com-
munaux au regard de l’évolution 

de la population

O.O.2.6. Assurer et améliorer 
l’espace utile des cimetières com-
munaux au regard de l’évolution 

de la population

A.2.6.1.
Agrandissement du cimetière 

d’Aisemont

A.2.6.2.
Création d’emplacements au 

cimetière de Sart-Saint-Laurent

A.2.6.3.
Création d’ossuaires

	 La condition pour agrandir le cimetière était d’y construire un ossuaire et de commencer les exhumations. 
Ossuaire OK et exhumations pour 2022. -> relancer le CAI.

	 P. Lejeune 

	 F. Moreau

	 Après cimetière Aisemont

	 P. Lejeune 

	 F. Moreau

	 Aisemont OK, le suivant sera SSL

	 P. Lejeune 

	 F. Moreau
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O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.7.
Modifier le plan de secteur en vue 

de créer une zone d’activité
économique mixte 

O.O.2.7.
Modifier le plan de secteur en vue 

de créer une zone d’activité
économique mixte 

O.O.2.7.
Modifier le plan de secteur en vue 

de créer une zone d’activité
économique mixte 

A.2.7.1.
Etude technique de faisabilité

A.2.7.2.
Elaboration du dossier de base de 

demande de révision du
plan de secteur

A.2.7.3.
Elaboration d’un rapport

d’incidence environnementale

Convention d’assistance à maîtrise d’ouvrage 

	 Le BEP est désigné et suit le dossier

	 B. Brans

	 B. Meuter

	 Pas encore réalisé

	 B. Brans

	 B. Meuter

Marché de service

	 Pas encore réalisé

	 B. Brans

	 B. Meuter
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Aucune tâche réalisée

PST
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Ne devrait pas être menée
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Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.S.2
Dynamiser nos richesses

O.O.2.7.
Modifier le plan de secteur en vue 

de créer une zone d’activité
économique mixte 

O.O.2.8.
Encourager la création de péri-

mètres de  revitalisation urbaine

A.2.7.4.
Création d’une zone d’activité 

économique mixte

	 Pas encore réalisé

	 B. Brans

	 B. Meuter

	 Suite aux infos émanant du SPW (fin août 2021), abandon

	 P-J. Vandersmissen

	 B. Meuter
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O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.1.
Solutionner les problématiques 

informatiques

O.O.3.1.
Solutionner les problématiques 

informatiques

A.3.1.1.
Analyse préalable

A.3.1.2.
Mise en place d’actions

d’optimalisation

Réalisation d’un cadastre informatique

	 Inventaire Ville  OK, mise en place d’un helpdesk Ville

	 J. Wiame,  E. Magnée / M. Charlier

	 B. Meuter, L. Spineux  /  P. Guilin

Analyse de l’opportunité de leasings 

	 Suite aux divers subsides obtenus et aux prix pratiqués, pas de leasings opportuns

	 J. Wiame,  E. Magnée / M. Charlier

	 B. Meuter, L. Spineux  /  P. Guilin

Création d’un planning de maintenance du parc informatique (administration et TT)

	 Sur base du planning, OK pour la Ville

	 J. Wiame,  E. Magnée, M. Charlier

	 B. Meuter, L. Spineux  /  P. Guilin

Acquisition et utilisation de logiciels communs (Ville-CPAS)

	 Rythmes différents, synergie compliquée

	 J. Wiame,  E. Magnée / M. Charlier

	 B. Meuter, L. Spineux  /  P. Guilin

Création d’un intranet (gestion des salles…)

	 Ville: pas encore possible tant que le service travaux ne sera pas en connexion aisée sur le serveur Winson

	 Impossible entre Ville et CPAS, pas les mêmes réseaux

	 J. Wiame,  E. Magnée / M. Charlier

	 B. Meuter, L. Spineux  /  P. Guilin

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique
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O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.2.
Améliorer la gestion financière

O.O.3.2.
Améliorer la gestion financière

A.3.2.1.
Optimalisation des recettes

A.3.2.2. 
Optimalisation des procédures

Mise en place d’un règlement «récupérations» (CPAS)

	 Eurofides gère l’application de la règlementation

	 F. Goisse

	 P. Guilin

Poursuite de la perception systématique des recettes (Ville)

	 OK pour tout, sauf pour les redevances

	 J. Lemmens

	 E. Drèze

Etude de partenariats possibles Ville-CPAS (ex: huissier commun)

	 Vérification des marchés conjoints possibles en cours	

	 J. Lemmens

	 E. Drèze

Amélioration des procédures de bons de commande (Ville)

	 Procédures clarifiées par le service MP mais manque de rigueur au service travaux

	 S. Canard

	 E. Drèze

Accessibilité du service travaux à la situation budgétaire

	 Problème de lien informatique

	 S. Canard

	 E. Drèze
[...]

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique



 A.3.2.3.
Développement des synergies 

Ville-CPAS

64

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

Passage de Pégase à EOS

	 Offre reçue, mais pas de suivi

	 F. Goisse

	 P. Guilin

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.2.
Améliorer la gestion financière

Présentation annuelle au Conseil conjoint Ville-CPAS des synergies mises en œuvre et de la répartition des 
dépenses partagées

	 Présentation OK mais synergies en difficulté (voir rapport 2021)

	 S. Canard / F. Goisse

	 E. Drèze / P. Guilin

Réflexion sur le développement de synergies supplémentaires

	 Manque de relais CPAS

	 S. Canard / F. Goisse

	 E. Drèze / P. Guilin



A.3.3.1.
Création de fiches procédure

par service

A.3.3.2.
Optimalisation de la répartition de 

la charge de travail

65

Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.3.
Mettre en place un système de 

contrôle interne

O.O.3.3.
Mettre en place un système de 

contrôle interne

Mise en place de fiches de travail formelles pour le service technique

	 Covid / télétravail	

	 S. Canard / F. Goisse,

	 G. de Bilderling

Réalisation de fiches-procédure dans chaque service / pour chaque procédure

	 Ville: certains services OK, d’autres en cours - suivi via contrôle interne

	 S. Canard / F. Goisse,

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Analyse approfondie de la charge individuelle de travail

	 En permanence à revérifier - difficulté télétravail

	 S. Canard / F. Goisse,

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Analyse approfondie de la méthodologie individuelle de travail

	 Covid / télétravail/ inondations

	 S. Canard / F. Goisse,

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

A.3.4.1. Analyse approfondie des 
besoins en matière de personnel 
au regard des obligations et des 

compétences

A.3.4.2.
Recrutement du personnel

nécessaire

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.4. 
Assurer le bien-être au travail

O.O.3.4. 
Assurer le bien-être au travail

Analyse approfondie de la charge individuelle de travail

	 Ville: réalisé en permanence

	 E. Duchâteau / F. Goisse,

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

création d’un service juridique commun à la Ville et au CPAS

	

	 E. Duchâteau / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

engagement d’un agent administratif au CPAS

	

	 F. Goisse

	 B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

A.3.4.3.
Promotion du personnel aux 

postes clés

A.3.4.4.
Gestion optimale de l’accès aux 

formations

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.4. 
Assurer le bien-être au travail

O.O.3.4. 
Assurer le bien-être au travail

Maintien de la politique de nomination

	 Ville- 2020 : 1 D6 et 1 E2, 2021: 1 E2 et 3 D2, promotion 1 D2	

	 E. Duchâteau / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Poursuite de l’expérience «chefs d’équipe»

	 1 agent en promotion, 1 agent peu investi et 1 service sans chef d’équipe

	 E. Duchâteau,

	 G. de Bilderling

Promotion/recrutement 3 brigadiers

	 1 en 2021 (service nettoyage), 3 en 2025 (sur base des années d’ancienneté nécessaires)

	 E. Duchâteau,

	 G. de Bilderling

Mise en place d’un plan de formation par administration

	 Ville: OK pour 2019-2021 (subside à la clé), à renouveler

	 E. Duchâteau / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Budgétisation annuelle de 15.000€ pour les formations (Ville et CPAS)

	 OK 

	 E. Duchâteau / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

A.3.4.5.
Soutien de la cohésion

du personnel

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.4. 
Assurer le bien-être au travail

Maintien du barbecue annuel

	 Covid

	 S. Canard,

	 G. de Bilderling

Maintien du soutien aux fêtes patronales

	 Covid - Soutien par l’octroi de chèques-cadeaux au personnel

	 S. Canard / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Mise en place d’activités de teambuilding par service

	 Covid -  Ville: réalisation d’un audit de vitalité	

	 S. Canard / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

A.3.4.6. 
Amélioration continue de

l’environnement et des conditions 
de travail

A.3.5.1.
Analyse des données stockées par 

l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.4. 
Assurer le bien-être au travail

O.O.3.5. 
Assurer la mise en œuvre du 

RGPD 

Analyse des besoins

	 Analyse permanente (horaires flottants, télétravail, locaux réléchis, …)

	 L. Defoin, F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Acquisition de mobilier ergonomique

	 Selon les besoins/ sur base de périodes d’essai, de recommandations médicales,…

	 L. Defoin / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Reconnaissance accrue de la carrière

	 Evolutions de carrière, nominations, promotions,… 

	 E. Duchâteau / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

	 Parallèlement à la réalisation du registre (Ville)

	 A. Wartel / X

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

A.3.5.2.
Analyse des risques

A.3.5.3.
Implémentation

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.5. 
Assurer la mise en œuvre du 

RGPD 

O.O.3.5. 
Assurer la mise en œuvre du 

RGPD 

	 A réaliser lorsque le registre sera finalisé (Ville)

	 A. Wartel / X

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Mise en place des registres

	 Manque d’adhésion du personnel, manque de compréhension, manque de temps (Ville)

	 A. Wartel / X

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Mise en place des procédures

(Ville)

	 A. Wartel / X

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

Mise en place des contrôles

	 A réaliser lorsque l’analyse d’impact sera faite (Ville)

	 A. Wartel / X

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

A.3.6.1. 
Mise en place d’un stockage

adéquat 

A.3.6.2. 
Réalisation d’un espace archives à 

l’Espace Winson (Ville- CPAS)

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.6. 
Assurer la protection des archives 

O.O.3.6. 
Assurer la protection des archives 

Déménagement des archives «travaux et techniques» au bâtiment du service des travaux

	 Local archives aménagé et déménagement effectué

	 R. Casimir

	 F. Moreau

Déménagement des archives à l’Espace Winson (Ville)

	 Local pas terminé, à cause des confinements et des inondations

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

Déménagement des archives «travaux et techniques» au bâtiment du service des travaux

	 Local pas terminé, à cause des confinements et des inondations

	 P. Lejeune

	 F. Moreau
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Aucune tâche réalisée

PST
ÉVALUATION 2019-2021

Ne devrait pas être menée

En difficulté

Suit son cours

Entièrement réalisée

Pilote
administratif

Pilote
politique

A.3.6.3. 
Collaboration avec les Archives du 

Royaume

O.S.3.
Optimiser l’efficience
de l’administration

O.O.3.6. 
Assurer la protection des archives 

Transfert des archives «mortes» aux Archives du Royaume

	 Covid /inondations (Ville)

	 E. Ponchelet / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B.Bouffioux

Poursuite de la convention de prestation (Ville)

	 Covid/ inondations

	 E. Ponchelet

	 G. de Bilderling

Réalisation d’un inventaire	

	 Covid / inondations, en cours pour les archives au service travaux

E. Ponchelet,     G. de Bilderling

Destruction des documents 

	 Covid /inondations

	 E. Ponchelet

	 G. de Bilderling
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Et pour la suite...

AJUSTEMENTS 2022-2024
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

O.S.1. AMÉLIORER LE BIEN-ÊTRE CITOYEN

O.O.1.1. Améliorer la mobilité au sein de l’entité et vers les grands pôles d’attraction

A.1.1.1. Réfection et entretien des voiries communales

	 Actualisation annuelle de la priorisation des voiries à réfectionner grâce à la commission des travaux, sur base des 
constats des agents techniques / dédication du PIC à cette réfection/ intégration de la mobilité douce,  ...

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Nombre de marchés publics / montant annuel dédié

	 Kilomètres de voiries réalisées

A.1.1.2. Intégration systématique de la problématique des usagers faibles

	 Interpellation régulière des TEC par le Bourgmestre, prise en compte des possibilités de pistes cyclables et trottoirs 
lors des travaux de réfection de voiries, ...

	 F. Tonneau

	 G. de Bilderling

	 Nombre de réunions de concertation / nombre de réponses

	 Augmentation de la fréquence des bus / ouverture de nouvelles lignes / Amélioration des liaisons de mobilité douce

O.O.1.2. Sécuriser les voiries de l’entité

A.1.2.1. Sécurisation d’une zone scolaire annuellement

	 Priorisation des zones, partenariat avec l’ale pour les agents habilités, discussion avec le SPW pour la sécurité en bor-
dure de RN,…

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Nombre d’acquisition de mobilier urbain de sécurisation / nombre d’agents habilités

	 Présence d’agents habilités sur chaque implantation scolaire aux heures d’entrée et sortie des écoles / réalisation 
d’aménagements améliorant la sécurité
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.1.2.2. Sécurisation de carrefours à risques

	 Collaboration avec le SPW pour l’aménagement de la traversée de Fosses

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Nombre de réunions de coordination

	 Aménagements réalisés répondant aux besoins

A.1.2.3. Sécurisation de zones à risques

	 Mise en place de radars préventifs, répressifs, …

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

	 Nombre de placements des radars / nombre de véhicules contrôlés

	 Diminution de la vitesse des conducteurs

O.O.1.3. Augmenter le nombre de places de parking au centre-ville

A.1.3.1. Réalisation du parking de la rosière (oru)

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Avancement des travaux

	 Travaux réalisés

A.1.3.2. Aménagement de la partie avant de la place du centenaire

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Avancement du dossier au SPW / octroi de la subvention /  réalisation des travaux du partenaire privé

	 Travaux d’aménagement public réalisés
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.1.3.3. Aménagement de la place du chapitre	 	

	 Provisoire après le chantier de la Collégiale, définitif par le biais du CSCH 2 places

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Avancement du dossier marché public

	 Travaux d’aménagement réalisés / amélioration de la convivialité au centre-ville

O.O.1.4. Mettre en place des actions de techno prévention

A.1.4.1. Collaboration avec la zone de police et la zone de secours  pour des actions ponctuelles

	 Organisation d’une «journée-sécurité» (police-pompier-GDP), visites de techno-prévention avec les GDP,…

	 M. Letocart

	 G. de Bilderling

	 Nombre de visites de techno-prévention

	 Amélioration du sentiment de sécurité

A.1.4.2. Organisation de formations à destination du personnel

	 Organisation de formations améliorant la sécurité des travailleurs, secourisme, utilisation de défibrillateur (et acquisi-
tion du matériel)…

	 L. Defoin

	 G. de Bilderling

	 Nombre de formations / nombre de défibfillateurs acquis

	 Amélioration du sentiment de sécurité
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.1.4.3. Mise en place de partenariats locaux de prévention (PLP)

	 Analyse des quartiers prioritaires, cadrage de l’action existante à SE…

	 A. Roussel

	 G. de Bilderling

	 Signature d’une convention avec la police / nombre de PLP 

	 Amélioration du sentiment de sécurité

A.1.4.4. Optimisation de la communication des plans catastrophes

	 Rappel des mesures de sécurité via les canaux de communicaiton habituels, organisation d’une cellule de crise…

	 L. Gillet

	 G. de Bilderling

	 Nombre de réunions de la cellule de crise / nombre de réunions avec les Planu de la Zone de secours

	 Communication efficace vers les citoyens / communication interne efficiente

A.1.4.5. Maintenir et développer le service des gardiens de la paix-constatateurs	 	

	 Assurer les formations nécessaires, intensifier les zonages des GDP, faire connaître le service

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

	 Planification des zonages / rapports d’intervention hebdomadaires / nombre de communications vers le citoyen

	 Amélioration du sentiment de sécurité
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

O.O.1.5. Soutenir le maintien d’un service de secours de proximité et de qualité

A.1.5.1. Maintien d’un poste de secours sur le territoire

	 S. Canard

	 G. de Bilderling

	 Efficacité du suivi des demandes émanant de la Zone de secours

	 Déménagement du poste de secours sur le territoire de Fosses-la-Ville

A.1.5.2. Mise à disposition des ressources nécessaires

	 Ressource foncière (terrain), ressource technique (urbanisme, agent technique)

	 R. Casimir

	 G. de Bilderling

	 Avancement du dossier de réalisation du nouveau poste de secours

	 Travaux réalisés

O.O.1.6. Diminuer l’empreinte écologique de la commune

A.1.6.1. Sensibilisation à l’impact de l’action humaine sur la nature

	 Sensibilisation au compostage, au tri des déchets, soutien des ambassadeurs propreté, aux économies d’énergie (vers 
les citoyens, l’administration, les écoles,…), développement de marchés stocks dans l’administration, les asbl paracom-
munales,…

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Nombre d’articles réalisés/ nombre de marchés stocks

	 Diminution de l’empreinte de la commune (prescrits pollec 3)

Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.1.6.2. Mise en place de technologies moins énergivores pour répondre aux prescrits de pollec 3

	 Mise à disposition des montants nécessaires au remplacement de l’éclairage public en LED (ORES)…

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Nombres de lampadaires publics remplacés

	 Diminution des factures énergétiques d’éclairage public

A.1.6.3. Organisation de formations à destination des ménages précarisés (CPAS)

	 Pérennisation de la formation BEP «produits d’entretien naturels», écowatchers…

	 F. Goisse

	 P. Guilin

	 Nombre de réunions

	 Nombre de bénéficiaires atteints

A.1.6.4. Diminution de l’impact des animaux nuisibles

	 Organisation de campagnes de stérilisation de chats errants, dératisation…

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Nombre de lieux dératisés, nombre de campagnes

	 Diminution des animaux nuisibles

A.1.6.5. Systématisation des SAC	 	

	 Augmentation du nombre d’agents constatateurs, information aux agents du résultat de leur action…

	 P. Lejeune

	 G. de Bilderling

	 Nombre d’agents / nombre de PV dressés

	 Diminution des infractions
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.1.6.6. Création de sites de bulles à verres enterrées

	 En collaboration avec le BEP

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Nombre de bulles à verre enterrés

	 Réduction de l’impact visuel/ amélioration de l’environnement immédiat des bulles

A.1.6.7. Acquisition de matériel de nettoyage, 
d’entretien permettant de diminuer la présence de déchets sur l’espace public

	 Acquisition d’un aspirateur à déchets, de machines performantes permettant d’entretenir sans produits phyto, ...

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Acquisition / au moins 8 jours d’utilisation par mois

	 Amélioration de la propreté publique

O.O.1.7. Mettre à disposition les ressources nécessaires à l’accès de tous aux loisirs sportifs et/ou culturels

A.1.7.1. Communication sur les aides et subsides disponibles (CPAS)

	 Création d’un folder

	 B Fontaine

	 B. Bouffioux

	 Validation du folder par l’autorité

	 Distribution du folder

A.1.7.2. Continuité du subventionnement art.27 (CPAS)

	 M Caruso

	 B. Bouffioux

	 Remise de l’information

	 Nombre de places distribuées
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

O.O.1.8. Assurer des conditions optimales visant au bien-être des animaux

A.1.8.1. Information aux citoyens via le bulletin communal

	 F. Tonneau

	 G. de Bilderling

	 Nombre de publications de sensibilisation

	 Amélioration du traitement des animaux

O.O.1.9. Créer ou améliorer des endroits conviviaux publics

A.1.9.1. Implantation de mobilier urbain

	 Identification et priorisation des espaces sur base des projets ou des besoins, budgétisation et planification de l’entre-
tien des espaces publics…

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Nombre d’espaces créés / planning d’entretien

	 Amélioration de la convivialité

A.1.9.2. Soutien aux initiatives et partenariats citoyens 

	 Soutien à la participation citoyenne de l’espace public via «ça bouge dans ton village», «c’est ma ruralité»…

	 M-A Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Nombre de demandes citoyennes / nombre de projets soutenus

	 Qualité des projets réalisés

A.1.9.3. Création d’une implantation commerciale à caractère social (CPAS)

	 Analyse de faisabilité, mise en place d’un CISP (centre d’insertion socioprofessionnelle)

	 J. Pasture

	 B. Bouffioux

	 Introduction et approbation du dossier FSE

	 Promesse ferme de subside - Développement d’une CRISP
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A.1.9.4. Entretien des infrastructures sportives, plaines de jeux et parcs 

	 Planification et budgétisation

	 L. Gillet

	 B. Meuter

	 Planning des entretiens

	 Amélioration de la qualité des infrastructures

O.O.1.10. Favoriser par des actions concrètes la qualité du logement sur l’entité

A.1.10.1. Création d’un logement à loyer modéré dans la grange de la maison du CPAS à Vitrival

	 Sandra 

	 B. Bouffioux

	 Budgétisation

	 Mise en location

A.1.10.2. Création d’une conciergerie pour l’Espace Winson	 	

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Avancement du dossier

	 Conciergerie existante

A.1.10.3. Poursuite des partenariats avec les SLSP (AIS, Foyer namurois…) en vue d’augmenter le nombre de 
logements à loyers modérés répondant aux normes de salubrité (CPAS)

	 Sandra 

	 B. Bouffioux

	 Nombre de publications vers le public

	 Nombre de logements sans contention
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A.1.10.4. Information aux citoyens

	 Promotion régulière de l’ais (courrier explicatif aux propriétaires d’immeubles abandonnés ou présentant des pro-
blèmes de salubrité…), promotion des aides visant à l’amélioration du logement aux propriétaires et locataires

	 M. Bortolin 

	 L. Spineux

	 Nombre de communications / nombre de mises en gestion

	 Diminution du nombre d’immeubles vides, abandonnés ou présentant des manquements en terme de salubrité / amé-
lioration du bâti

A.1.10.5. Optimalisation de la plateforme logement

	 Engagement d’un agent (CPAS), optimalisation du planning d’intervention…

	 M. Bortolin / F. Goisse

	 L. Spineux / B. Bouffioux

	 Nombre de réunions / nombre d’arrêtés / nombre de visites de salubrité

	 Amélioration de la qualité des logements / diminution des plaintes

A.1.10.6. Mise à jour de la charte urbanistique	 	

	 B. Brans

	 J-F Favresse

	 Avancement de la procédure

	 Adaptation de la taille des logements à l’évolution de la société

O.O.1.11 tenir compte des besoins spécifiques des seniors

A.1.11.1. Soutien aux seniors en difficulté (CPAS)

	 Maintien du protocole disparition seniors, mise sur pied de fiches médicales seniors, soutien administratif, service 
courses

	 M Caruso

	 B. Bouffioux

	 Contacts avec les services administratifs divers

	 Nombre de seniors touchés
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A.1.11.2. Soutien aux actions du conseil communal des aînés

	  Projet VADA, assurer une présence d’un membre du CCA à la CRU, maintien de l’organisation des Noces d’or

	 I. Vincent

	 J-F Favresse

	 Nombre de réunions

	 Prise en compte du point de vue des aînés

O.O.1.12. Tenir compte des besoins spécifiques des jeunes	

A.1.12.1. Développement du service citoyen

	 M-A Vandersmissen / J. Pasture

	 B. Meuter / B. Bouffioux

	 Nombre de jeunes volontaires

	 Amélioration de l’intégration des jeunes dans la société

A.1.12.2. Soutien à la création d’infrastructures pour les jeunes type «maison des jeunes»

	 M-A Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Analyse des besoins / avancées du projet

	 Existence d’un lieu permettant les activités de jeunes

A.1.12.3. Maintien de la plateforme jeunesse 

	 Utiliser les ressources du centre culturel pour l’identification des besoins

	 M-A Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Nombre de réunions

	 Nombre de projets mis en œuvre
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A.1.12.4. Maintien des opérations «été solidaire, je suis partenaire»

	 M-A Vandersmissen / J. Pasture

	 B. Meuter / B. Bouffioux

	 Réalisation d’une opération annuelle / Nombre de jeunes engagés

	 Amélioration du cadre de vie / amélioration de l’intégration des jeunes dans la société / Première expérience profes-
sionnelle de qualité

O.O.1.13. Tenir compte des besoins spécifiques des enfants	
notamment par la mise en œuvre du programme CLE ou en collaboration avec celui-ci

A.1.13.1.. Diffusion de l’information

	 Brochure ATL, site internet, réseaux sociaux

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

	 Nombre de publications / qualité de l’information

	 Diminution des plaintes pour manque d’information

A.1.13.2.. Développement des activités extrascolaires

	 Accueils, activités organisées, stages, …

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

	 Nombre d’activités coordonnées, mises en places / nombre d’enfants accueillis

	 Augmentation du nombre d’activités
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A.1.13.3. Maintien d’un personnel encadrant compétent	 	

	 Formation de base, formations continuées, réunions, engagements, collaborations avec les enseignants…

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

	 Nombre d’accueillantes / nombre de formations organisées

	 Qualité de l’accueil

A.1.13.4. Augmentation du nombre de places d’accueil pour les petits (projet)	 	

	 Étude de faisabilité

	 S. Canard

	 L. Spineux

	 Avancement du dossier

	 Augmentation du nombre de places d’accueil de 50%

A.1.13.5. Développement d’actions à destination des enfants et des familles	 	

	 Actions IDEF, convention IDEF, projets émanant de la plateforme Enfance et Parentalité

	 M. Duchêne

	 L. Spineux

	 Nombre d’organisations annuelles / Nombre de réunions

	 Amélioration de l’épanouissement des enfants et des familles / Satisfaction des parents et des enfants participants
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O.O.1.14. Développer un projet innovant par implantation scolaire communale viable 

A.1.14.1. Mise en place du plan de pilotage

	 Maintien des réunions mensuelles entre le PO et les écoles

	 I. Bertinchamps

	 E. Drèze

	 Nombre de réunions

	 Amélioration du suivi des demandes des directions

A.1.14.2. Développement de projets spécifiques

	 Mise sur pied d’activités régulières dans les villages, développement de projets pédagogiques spécifiques à chaque 
implantation

	 I. Bertinchamps

	 E. Drèze

	 Avancement des projets

	 Existence d’un projet pédagogique par implantation / augmentation du nombre de sorties dans les villages

A.1.14.3. Soutien aux projets numériques

	 Cadastre des besoins et difficultés

	 J. Wiame

	 F. Moreau

	 Avancement du cadastre

	 Existence d’un cadastre à jour / remplacements réguliers du matériel obsolète
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O.O.1.15. Assurer la cohésion sociale de la population via le pcs ou en collaboration avec celui-ci

A.1.15.1. Mise en place de formations en insertion socio-professionnelle cours de français langue étrangère

	 Cours de français langue étrangère, remise à niveau…

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre d’apprenants / nombre d’ateliers organisés

	 Niveau d’amélioration du français / Meilleure insertion sociale ou professionnelle des apprenants

A.1.15.2. Soutien à l’organisation d’un salon de l’emploi et de la formation

	 Collaboration avec communes voisines

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre de visiteurs / nombre d’exosants

	 Nombre d’entrées en formation ou de mises à l’emploi 

A.1.15.3. Mise en place d’actions de sensibilisation et de promotion de la santé

	 Sensibilisation aux risques liés aux assuétudes, promotion des attitudes saines et préventives sur des pathologies ou 
risques ciblés, dépistages…

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre d’actions

	 Diminution des consommations / amélioration du niveau d’information



90

Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.1.15.4. Organisation bisannuelle du salon de la santé

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre de visiteurs / Nombre d’exposants

	 Amélioration du niveau d’information relative à la santé / Nombre de dépistages réalisés

A.1.15.5. Réalisation d’activités intergénérationnelles au sein des maisons de repos

	 Parrainage enfants (écoles)-aînés (homes)

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre d’activités / Nombre de participants (jeunes et aînés)

	 Nombre de jeunes qui ont créé des liens avec les aînés / Nombre d’aînés plus épanouis

A.1.15.6. Soutien aux activités régulières d’intégration 
collective et de lutte contre l’isolement du public précarisé et/ou isolé

	 La Pause du Tour de Table, la Pause du Val Treko, le Bar à soupe,…

	 M. Bortolin / J. Pasture

	 L. Spineux / B. Bouffioux

	 Nombre de rencontres / Nombre de participants réguliers

	 Amélioration de l’entraide et de la solidarité

A.1.15.7. Maintien des jardins partagés «le Légumier de Bebrona»

	 M. Bortolin / B. Fontaine

	 L. Spineux / B. Bouffioux

	 Nombre de «jardiniers-citoyens» réguliers

	 Amélioration de l’intégration dans le quartier / des relations d’entraide et de solidarité
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A.1.15.8. Mise en place d’un système de rencontres / échanges entre personnes isolées et bénévoles

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre d’inscrits

	 Rupture de l’isolement

A.1.15.9. Actions de soutien à la parentalité

	 Espace-temps parentalité, Pause-papote,…

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre de rencontres / Nombre de parents participants

	 Satisfaction des parents par rapport aux échanges / Nombre de parents relayés vers un service spécifique

A.1.15.10. Mise en place d’actions de sensibilisation à la violence intrafamiliale pour les personnes à risque

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre d’actions

	 Amélioration des relais vers des organismes spécialisés / Amélioration du niveau d’information

A.1.15.11. Maintien du service de taxi social

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Nombre d’inscrits au service / nombre de trajets

	 Nombre de personnes différentes et régulières transportées / Nombre de trajets
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A.1.15.12. Organisation de formations au permis de conduire

	 Développement de partenariats pour formation théorique, formation pratique

	 M. Bortolin / J. Pasture

	 L. Spineux / B. Bouffioux

	 Nombre de modules de formations / Nombre de participants

	 Nombre de réussites du permis de conduire théorique

A.1.15.13. Soutien aux initiatives externes visant à la cohésion sociale	 	

	 Article 20 du PCS

	 M. Bortolin

	 L. Spineux

	 Octroi de moyens (financiers, humains, logistiques...) pour la réalisation des actions définies

	 Amélioration des contacts

A.1.15.14. Mise en place d’actions visant à l’intégration projet CCPH

	 I. Vincent

	 L. Spineux

	 Avancement du dossier / nombre de réunions

	 Meilleure inclusion de la personne handicapée

A.1.15.15. Maintien d’actions festives à destination des publics précarisés (CPAS)	 	

	 Saint Nicolas des enfants, distribution de jeux d’été, chasse aux œufs, distribution de packs naissance, opérations fête 
des mères, fête des pères, …

	 F. Goisse

	 B. Bouffioux

	 Nombre de distributions organisées

	 Augmentation du pourcentage de personnes touchées par les actions
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A.1.15.16. Développement des relations internationales

	 Participation des mandataires aux actions des comités de jumelage

	 I. Vincent

	 J-F Favresse

	 Nombre de participation des mandataires

	 Maintien de la qualité du lien entre mandataires et citoyens

O.O.1.16. Développer des solutions permettant à tous d’accéder à l’information

A.1.16.1. Optimalisation de la communication écrite

	 Optimalisation du Bulletin communal, tenue à jour des panneaux d’affichage, des publications…

	 J-P Romain

	 L. Spineux

	 Amélioration de la qualité des outils de communication

A.1.16.2. Optimalisation de la communication virtuelle

	 Mise en place de e-services et applications facilitant la vie quotidienne des citoyens, optimalisation du site internet, des 
pages FB, développement de l’espace public numérique (EPN), création de vidéos expliquant les services

	 J-P Romain

	 L. Spineux

	 Amélioration de la qualité des outils de communication

A.1.16.3. Maintien de  l’accueil des nouveaux habitants	 	

	 F.  Tonneau

	 L. Spineux

	 Création d’un lien de confiance entre administrations, mandataires et citoyens / Amélioration de la qualité de l’infor-
mation

	 1 accueil annuel
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O.O.1.17. Favoriser la biodiversité

A.1.17.1. Soutien aux actions existantes

	 Jardins partagés, plantation de haies indigènes, …

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Réponses systémtiques aux appels à projet

A.1.17.2. Actions d’impact positif sur la nature 

	 Plantation et entretien de haies indigènes, distribution d’arbres d’essence indigène aux citoyens, développement de 
prés fleuris, groupe travail nature (PCDR)

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Amélioration de la biodiversité

A.1.17.3. Information aux citoyens

	 Promotion de la semaine annuelle «sans pesticides», communication régulière autour de la biodiversité

	 J-P Romain

	 F. Moreau

	 Nombre de communications

	 Amélioration de la biodiversité

O.O.1.18. Maintenir un service d’accompagnement social des citoyens, visant à l’autonomie

A.1.18.1. Information aux citoyens (CPAS)

	 Présence de Medenam, de Greasur, permanences juridiques,…

	 M. Caruso

	 B. Bouffioux

	 Programmation des permanences

	 Amélioration du suivi des demandes
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A.1.18.2. Maintien de l’accompagnement des résidents permanents des équipements touristiques

	 G. Benoît

	 L. Spineux

	 Diminution du nombre de résidents permanents

	 Amélioration de la qualité de vie des citoyens

A.1.18.3. Développement de cours de cuisine (CPAS)

	 Promotion de produits frais et de saison; travail sur la gestion budgétaire...

	 M. Barbusca

	 M. Lisen

	 Nombre d’activités proposées

	 Amélioration du bol alimentaire et du budget

O.O.1.19. Promouvoir l’emploi

A.1.19.2. Organisation de formations (CPAS)	 	

	 Mise en avant du jobcoaching, mise en place de collaborations pour la création de formations

	 F. Goisse

	 P. Guilin

	 Nombre de formations proposées

	 Nombre de coachings réalisés

A.1.19.3. Développement de la collaboration avec la Mirena (CPAS)

	 B. Fontaine

	 B. Bouffioux

	 Augmentation du nombre de bénéficiaires proposés à la Mirena

	 Nombre de rendez-vous réalisés
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O.S.2 DYNAMISER NOS RICHESSES

O.O.2.1. Mettre en œuvre l’avenir des biens communaux 

A.2.1.1. Analyse préalable

	 Recensement complet du patrimoine quel que soit le statut de propriété (Ville et CPAS), création d’un schéma d’affec-
tation des bâtiments et terrains

	 B. Brans

	 J-F Favresse

	 Existence d’un cadastre à jour

A.2.1.2. Vente des terrains communaux rue du Château d’Eau

	 Réalisé

	 B. Brans

	 J-F Favresse

	 Réalisation de la vente

A.2.1.3. Vente du bâtiment communal sis ruelle des Remparts, 6 / avenue Albert 1er, 2

	 B. Brans

	 J-F Favresse

	 Réalisation de la vente

A.2.1.4. Vente de l’ancienne école de Bambois	 	

	 B. Brans

	 J-F Favresse

	 Réalisation de la vente
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A.2.1.5. Vente du bâtiment sis place du Marché, 12 / rue Victor Roisin	 	

	 B. Brans

	 J-F Favresse

	 Réalisation de la vente

A.2.1.6. Vente conditionnée de l’Orbey	 	

	 B. Brans

	 J-F Favresse

	 Réalisation de la vente

A.2.1.7. Vente des terrains hors entité du CPAS

	 F. Goisse

	 B. Bouffioux

	 Réalisation des ventes

A.2.1.8. Optimalisation de l’entretien du patrimoine

	 Affectation de minimum 100.000€ à l’entretien annuel des infrastructures communales et du patrimoine classé

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Planning d’entretien

	 Amélioration de la qualité du patrimoine communal

O.O.2.2. Diminuer l’empreinte écologique des bâtiments communaux

A.2.2.1. Isolation généralisée des bâtiments communaux et du CPAS

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Planning d’isolation / réalisation des travaux

	 Diminution des dépenses énergétiques
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A.2.2.2. Installation de panneaux photovoltaïques à l’espace Winson (projet)	 	

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Avancement du projet / réalisation des travaux

	 Diminution des dépenses énergétiques

A.2.2.3. Mise en place d’actions de communication

	 Création d’un guide de bonne conduite énergétique à destination des agents

	 R. Casimir

	 F. Moreau

	 Diminution des dépenses énergétiques

O.O.2.3.  Assurer la qualité des collaborations avec les institutions para-communales

A.2.3.1. Mise à disposition des ressources nécessaires 
au développement des actions menées par les asbl para-communales	 	

	 Maintien des subsides octroyés, analyse des services rendus par les asbl au regard des subsides octroyés, faire connaître 
les actions des asbl paracommunales au personnel Ville et CPAS

	 N. Alvarez

	 E. Drèze 

	 Adéquation entre coûts et services

A.2.3.2. Soutien à la pérennité du patrimoine culturel immatériel	 	

	 Création d’un ouvrage sur le folklore fossois (convention Province-Ville), opération «ma commune dit OYI», mise en 
valeur du recensement du PPW…

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Nombre de réunions / présence permanente de wallon dans l’entité 

	 Mise en valeur du patrimoine immatériel
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A.2.3.3. Soutien aux infrastructures touristiques locales visant à  l’amélioration de l’image de Fosses-la-Ville

	 Développement d’une stratégie tourisme-économie

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Prise en compte du développement économique dans les projets touristiques

A.2.3.4. Maintien des actions assurant le devoir de mémoire

	 Organisation d’un voyage pour les 5ème-6ème primaires, passeurs de mémoire, jeux sur la démocratie, parcours 
mémoriel, participation aux commémorations...

	 I. Vincent

	 E. Drèze

	 Nombre d’activités / nombre de représentations

	 Amélioration de la connaissance des évènements patriotiques par les citoyens

O.O.2.4. Mener à bien 3 fiches de l’Opération de développement rural
et mettre tout en œuvre pour lancer une nouvelle opération

A.2.4.1. Réalisation de la fiche «Maison rurale»

	 Réalisation des travaux, mise en place du système de gestion,…

	 S. Canard

	 F.  Moreau

	 Analyse des règles d’utilisation de la MR

	 Utilisation optimale de la Maison rurale
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A.2.4.2. Réalisation de la fiche «abords de la Maison rurale»

	 R. Casimir

	 F.  Moreau

	 Suivi du chantier / planning d’entretien

	 Parc réhabilité / utilisé par les citoyens

A.2.4.3. Réalisation de la fiche «place de Vitrival»	 	

	 R. Casimir

	 F.  Moreau

	 Avancement du dossier / suivi du chantier

	 Amélioration de l’environnement rural / adéquation entre le projet et les besoins

A.2.4.4. Réalisation de la fiche «place d’Aisemont»	 	

	 R. Casimir

	 F.  Moreau

	 Avancement du dossier / suivi du chantier

	 Amélioration de l’environnement rural/ adéquation entre le projet et les besoins

A.2.4.5. Mise en œuvre d’une nouvelle opération de Développement rural	 	

	 N.  Aspeslagh

	 F.  Moreau

	 Suivi du dossier

	 Obtention de la reconnaissance de l’opération
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O.O.2.5. Mener à bien au minimum 2 fiches de l’Opération de rénovation urbaine
et mettre tout en œuvre pour lancer une nouvelle opération

A.2.5.1. Réalisation de la fiche «parking de la rosière»

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Suivi du chantier

	 Augmentation du nombre de parkings / amélioration de l’environnement centre-ville

A.2.5.2. Mise en œuvre de la sécurisation du centre-ville (zone partagée)

	 Aménagements temporaires, aménagements définitifs (fiche)

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Suivi du chantier / suivi du dossier

	 Amélioration de l’environnement centre-ville

A.2.5.3. Mise en œuvre des fiches place du Marché et place du Chapitre (projet)

	 P-J Vandersmissen

	 B. Meuter

	 Avancement du dossier 

	 Amélioration de l’environnement et de la convivialité du centre-ville
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O.O.2.6. Assurer et améliorer l’espace utile des cimetières communaux
au regard de l’évolution de la population et les mettre en valeur

A.2.6.1. Agrandissement du cimetière d’Aisemont

	 Suivi du dossier auprès du Comité d’acquisition d’immeubles

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Échange des terrains

A.2.6.2. Création d’emplacements au cimetière de Sart-Saint-Laurent

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Nombre de désaffectations des concessions abandonnées

	 Augmentation du nombre d’emplacements

A.2.6.3. Création d’ossuaires

	 Aisemont, SSL,…

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Identification des concessions pour ossuaires

	 1 ossuaire par cimetière

A.2.6.4. Recenser le patrimoine dans les cimetières	 	

	 Sur le modèle du PPW (voir recensement déjà réalisé)

	 A Mathot

	 J-F Favresse

	 Mise en place d’un groupe de bénévoles

	 Recensement complet et illustré



103

Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

O.O.2.7. Modifier le plan de secteur en vue de créer une zone d’activité économique mixte 

A.2.7.1. Etude technique de faisabilité

	 Convention d’assistance à maîtrise d’ouvrage (BEP)

	 B. Brans

	 B. Meuter

	 Dossier complet

A.2.7.2. Elaboration du dossier de base de demande de révision du plan de secteur

	 B. Brans

	 B. Meuter

	 Dossier complet

A.2.7.3. Elaboration d’un rapport d’incidence environnementale	 	

	 Marché de service

	 B. Brans

	 B. Meuter

	 Choix du prestataire

	 Rapport réalisé

A.2.7.4. Création d’une zone d’activité économique mixte	 	

	 B. Brans

	 B. Meuter

	 Avancement du dossier

	 Existence d’1 zone d’activité économique
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024 O.S.3. OPTIMISER L’EFFICIENCE DE L’ADMINISTRATION

O.O.3.1. Solutionner les problématiques informatiques

A.3.1.1. Tenue d’un cadastre à jour et planification de la maintenance

	 J. Wiame

	 F. Moreau

	 Cadastre

A.3.1.2. Mise en place d’actions d’optimalisation

	 Gestion des problématique par la mise en place d’un helpdesk, mise en place de documents partagés, liaison virtuelle 
entre sites communaux

	 J. Wiame

	 F. Moreau

	 Amélioration du délai d’intervention

A.3.1.3. Développement et maintenance de la cybersécurité	 	

	 J. Wiame

	 F. Moreau

	 Amélioration de la sécurité informatique

O.O.3.2. Améliorer la gestion financière

A.3.2.1. Optimalisation des recettes

	 Mise en place d’un règlement «récupérations», perception systématique des recettes …

	 N. Alvarez

	 E. Drèze

	 Diminution des irrécouvrables
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.3.2.2. Optimalisation des procédures

	 Amélioration des procédures de bons de commande (Ville), accessibilité du service travaux à la situation budgétaire, 
analyse approfondie des offres dans le cadre des MP (VILLE)/ passage de Pégase à EOS (CPAS)

	 N. Alvarez

	 E. Drèze

	 Amélioration du suivi des procédures

 A.3.2.3. Développement des synergies Ville-CPAS

	 Présentation annuelle au Conseil conjoint Ville-CPAS des synergies mises en œuvre et de la répartition des dépenses 
partagées, développement de synergies supplémentaires, marchés conjoints

	 S. Canard / F. Goisse

	 E. Drèze / B. Bouffioux

	 Nombre de synergies

	 Rationalisation des coûts

O.O.3.3. Mettre en place un système de contrôle interne

A.3.3.1. Création de fiches procédure par service

	 Mise en place de fiches de travail formelles pour le service technique, réalisation de fiches-procédure dans chaque 
service / pour chaque procédure

	 S. Canard / Mélanie C

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

	 Nombre de fiches de travail / nombre de fiches-procédure

	 Amélioration de la continuité du service public/ amélioration du suivi d’intervention
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.3.3.2. Optimalisation de la répartition de la charge de travail

	 Analyse approfondie de la charge individuelle de travail et de la méthodologie individuelle

	 S. Canard / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

	 Amélioration de la répartition de la charge de travail

A.3.3.3. Suivi de la qualité de l’accueil et du service au citoyen	 	

	 Enquête de satisfaction, 

	 S. Canard / F. Goisse

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

	 Mantien de la qualité de l’accueil du citoyen

O.O.3.4. Assurer le bien-être au travail

A.3.4.1. Analyse approfondie des besoins en matière 
de personnel au regard des obligations et des compétences

	 Mise en place de formations secourisme par le biais de la Croix rouge, ...

	 L. Defoin

	 G. de Bilderling

	 Amélioration du sentiment de sécurité des travailleurs

A.3.4.2. Recrutement du personnel nécessaire

	 E. Duchâteau

	 G. de Bilderling

	 Nombre d’agents  

	 Maintien des compétences
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.3.4.3. Promotion du personnel aux postes clés

	 Maintien de la politique de nomination, analyse de l’expérience «chef d’équipe», promotion de 3 brigadiers, établisse-
ment et suivi d’un plan de nomination, promotion, recrutement de personnel qualifié

	 E. Duchâteau

	 G. de Bilderling

	 Maintien des compétences

A.3.4.4. Gestion optimale de l’accès aux formations

	 Mise en place d’un plan de formation par administration, budgétisation annuelle de formations, suivi des retours de 
formations

	 E. Duchâteau / M Charlier

	 G. de Bilderling / B. Bouffioux

	 Nombre de formations octroyées

	 Amélioration des compétences

A.3.4.5. Soutien de la cohésion du personnel

	 Maintien du barbecue annuel, soutien aux fêtes patronales, mise en place d’activités de teambuilding…

	 M-A Vandersmissen

	 G. de Bilderling

	 Développement du sentiment d’appartenance

A.3.4.6. Amélioration continue de l’environnement et des conditions de travail

	 Analyse des besoins, acquisition de mobilier ergonomique, vérification de l’environnement de travail…

	 L. Defoin

	 G. de Bilderling

	 Diminution des maladies professionnelles / accidents du travail
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

O.O.3.5. Assurer la mise en œuvre du RGPD 

A.3.5.1. Analyse des données stockées par l’administration

	 Désigner un agent référent par service

	 A. Wartel

	 G. de Bilderling

	 Réponse aux obligations légales

A.3.5.2. Analyse des risques

	 A. Wartel

	 G. de Bilderling

	 Réponse aux obligations légales

A.3.5.3. Implémentation

	 Mise en place des registres, procédures, contrôles…

	 A. Wartel

	 G. de Bilderling

	 Réponse aux obligations légales

O.O.3.6. Assurer la protection des archives 

A.3.6.1. Mise en place d’un stockage adéquat 

	 Espace Travaux, Espace Winson, Espace CPAS

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Espaces archives optimaux
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
de résultat

PST
AJUSTEMENTS 2021-2024

A.3.6.2. Réalisation d’un espace archives à l’Espace Winson (ville)

	 Travaux, déménagement, classement

	 P. Lejeune

	 F. Moreau

	 Archivages efficaces

A.3.6.3. Collaboration avec les Archives du Royaume

	 Transfert des archives «mortes» aux Archives du Royaume, convention de prestation, inventaire, destruction de docu-
ments

	 E. Ponchelet

	 G. de Bilderling

	 Nombre d’interventions annuelles des Archives

	 Maintien de la qualité de l’archivage
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Pilote
administratif

Nouveau
projet

Pas prévu
pour 2022

Indicateur
d’avancement

Pilote
politique

Indicateur
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PST
AJUSTEMENTS 2021-2024
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ANNEXE 1 
PST – Questionnement en vue de l’évaluation à la mi-législature

Nous sollicitons l’aide des agents de terrain afin d’éclairer et d’améliorer l’administration par rapport à leur travail de tous les 
jours.

Cela permettra de mieux comprendre les tâches fournies par tous les agents et de mieux mettre en lumière leurs compétences 
(qui restent très souvent dans l’ombre).

Dans le travail de tous les jours et probablement sans s’en rendre compte, chaque agent intervient dans la réalisation des diffé-
rents objectifs fixés dans le cadre du PST.

Nous vous demandons dès lors de bien vouloir prendre un peu de recul et de temps afin de réfléchir en quoi vous intervenez 
(de manière importante ou même de manière « minime/banale ») dans la réalisation des objectifs repris ci-dessous.

Si vous ne vous sentez pas du tout concerné par un des points, veuillez indiquer « sans objet ».

Votre aide nous sera très précieuse ! Un grand merci à tous et toutes.

Volet interne
1. Optimiser l’efficience de l’administration De quelle(s) façon(s) 

pensez-vous intervenir 
dans ce thème ?

Remarques

Solutionner les problématiques informatiques
Améliorer la gestion financière
Mettre en place un système de contrôle interne
Assurer le bien-être au travail
Assurer la mise en œuvre du RGPD
Assurer la protection des archives
Volet externe
1. Améliorer le bien-être du citoyen De quelle(s) façon(s) 

pensez-vous intervenir 
dans ce thème ?

Remarques

Améliorer la mobilité au sein de l’entité et vers les grands 
pôles d’attraction
Sécuriser les voiries de l’entité
Augmenter le nombre de places de parking au centre-ville
Mettre en place des actions de techno prévention
Soutenir le maintien d’un service de secours de proximité et 
de qualité
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Diminuer l’empreinte écologique de la commune
Mettre à disposition les ressources nécessaires à l’accès de 
tous aux loisirs sportifs et/ou culturels
Assurer des conditions optimales visant au bien-être des ani-
maux
Créer ou améliorer des endroits conviviaux publics
Favoriser par des actions concrètes la qualité du logement 
sur l’entité
Tenir compte des besoins spécifiques de chaque tranche d’âge
Développer un projet innovant par implantation scolaire 
communale viable
Assurer la cohésion sociale de la population via le PCS ou en 
collaboration avec celui-ci
Développer des solutions permettant à tous d’accéder à l’in-
formation
Favoriser la biodiversité
Maintenir un service d’accompagnement social des citoyens 
visant à l’autonomie
Promouvoir l’emploi
Promouvoir la santé
2. Dynamiser nos richesses De quelle(s) façon(s) pen-

sez-vous intervenir dans 
ce thème ?

Remarques

Modifier le plan de secteur en vue de créer une zone d’acti-
vité économique mixte
Encourager la création de périmètres de revitalisation urbaine
Mettre en œuvre l’avenir des biens communaux
Diminuer l’empreinte écologique des bâtiments communaux
Assurer la qualité des collaborations avec les institutions pa-
ra-communales
Mener à bien 3 fiches ODR et mettre tout en œuvre pour 
lancer une nouvelle opération
Mener à bien au minimum 2 fiches ORU et mettre tout en 
œuvre pour lancer une nouvelle opération
Assurer et améliorer l’espace utile des cimetières commu-
naux au regard de l’évolution de la population
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ANNEXE 2 
PST – Questionnaire par action

PST 2019-2024
Evaluation mi-législature

o Aucune tâche réalisée

 Pourquoi ? ...............................................................................................................................................................................................................................................................................

  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

o Cette action ne devrait pas être menée

 Pourquoi ? ...............................................................................................................................................................................................................................................................................

  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

o Cette action suit son cours sans difficulté

o Cette action en cours est en difficulté

 Pourquoi ? ...............................................................................................................................................................................................................................................................................

  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

o Cette action est entièrement réalisée / se répète sans difficulté

Etat d’avancement

Qu’est-ce qui me permet de dire que l’action avance ?

  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Indicateur d’avancement

Qu’est-ce qui me permet de dire que je rejoins l’objectif opérationnel grâce à cette action ?

  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Indicateur de résultat

o Articles budgétaires  .........................................................................................................................................................................................................................................................

o Montant des dépenses  ..................................................................................................................................................................................................................................................

o Montant des recettes  ......................................................................................................................................................................................................................................................

Budget

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Objectif stratégique :

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Objectif opérationnel :

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Action :

Fosses-la-Ville
Administration Communale

Espace WINSON - rue Donat Masson, 22 - 5070 Fosses-la-Ville - www.fosses-la-ville.be
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ANNEXE 3 
PST – Questionnaire d’auto-évaluation 
Collège communal / Bureau permanent

1. Concernant la méthodologie d’élaboration du PST : 

a.	 Points positifs
b.	 Points négatifs
c.	 Propositions d’amélioration

2. Pour chacune des actions dont je suis le pilote politique :

a.	 Quel est son état d’avancement :
�� Tout roule (elle est terminée ou elle fonctionne correctement)
�� Elle est en difficulté
�� Elle n’a pas démarré / pas avancé
�� Elle doit être abandonnée 

b.	 Si mon action est en difficulté / n’a pas avancé :
�� Pour quelle(s) raison(s) ?
�� Que faut-il mettre en place pour relancer la machine / réajuster ?

c.	 Si mon action doit être abandonnée, pour quelle(s) raison(s) ?

3. Quels sont mes souhaits pour la suite du PST (2022-2024) ?

116



117117

ANNEXE 4 
PST – Evaluation de mi-législature du PST 2019-2024 
Journée du 25/11/2021 
OBJECTIFS

1. Evaluer l’élaboration du PST

a.	 Forces
b.	 Faiblesses

2. Evaluer le suivi du PST

a.	 Constats
b.	 Ajustements

3. Evaluer la mise en œuvre du PST 

a.	 Action/ action
�� OK
�� En difficulté : raison(s) / remède(s)
�� Pas entamé : raison(s)/ remède(s)
�� A abandonner : raison(s)

b.	 Atteinte de l’objectif : OUI/ NON
c.	 Volet financier

4. Ajuster le contenu

a.	 Ajuster les niveaux (objectif opérationnel/action/étape)
b.	 Inclure les actions existantes
c.	 Inclure les propositions d’actions : oui / non

5. Fixer les perspectives

a.	 Clarifier les rôles
b.	 Fixer la méthode et les outils de travail
c.	 Prioriser les objectifs et actions 2022
d.	 Communiquer
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Structure du Plan stratégique transversal

O.S.1. Améliorer le bien-être citoyen

O.O.1.1. Améliorer la mobilité au sein de l’entité et vers les grands pôles d’attraction..........................................................................................................17 / 75

O.O.1.2. Sécuriser les voiries de l’entité.....................................................................................................................................................................................................................................................18 / 75

O.O.1.3. Augmenter le nombre de places de parking au centre-ville..................................................................................................................................................................20 / 76

O.O.1.4. Mettre en place des actions de techno prévention..........................................................................................................................................................................................21 / 77

O.O.1.5. Soutenir le maintien d’un service de secours de proximité et de qualité.........................................................................................................................23 / 79

O.O.1.6. Diminuer l’empreinte écologique de la commune.............................................................................................................................................................................................25 / 79

O.O.1.7. Mettre à disposition les ressources nécessaires à l’accès de tous aux loisirs sportifs et/ou culturels......................................29 / 81

O.O.1.8. Assurer des conditions optimales visant au bien-être des animaux...........................................................................................................................................30 / 82

O.O.1.9. Créer ou améliorer des endroits conviviaux publics.....................................................................................................................................................................................31 / 82

O.O.1.10. Favoriser par des actions concrètes la qualité du logement sur l’entité.........................................................................................................................33 / 83

O.O.1.11 Tenir compte des besoins spécifiques des seniors..........................................................................................................................................................................................37 / 84

O.O.1.12. Tenir compte des besoins spécifiques des jeunes............................................................................................................................................................................................38 / 85

O.O.1.13. Tenir compte des besoins spécifiques des enfants notamment par la mise en œuvre du programme CLE 
ou en collaboration avec celui-ci...........................................................................................................................................................................................................................................................................39 / 86

O.O.1.14. Développer un projet innovant par implantation scolaire communale viable .......................................................................................................40 / 88

O.O.1.15. Assurer la cohésion sociale de la population via le PCS ou en collaboration avec celui-ci...................................................................42 / 89

O.O.1.16. Développer des solutions permettant à tous d’accéder à l’information.........................................................................................................................45 / 93

O.O.1.17. Favoriser la biodiversité......................................................................................................................................................................................................................................................................46 / 94

O.O.1.18. Maintenir un service d’accompagnement social des citoyens, visant à l’autonomie........................................................................................48 / 94

O.O.1.19. Promouvoir l’emploi................................................................................................................................................................................................................................................................................50 / 95

O.S.2 Dynamiser nos richesses

O.O.2.1. Mettre en œuvre l’avenir des biens communaux ..............................................................................................................................................................................................52 / 96

O.O.2.2. Diminuer l’empreinte écologique des bâtiments communaux..........................................................................................................................................................54 / 97

O.O.2.3.  Assurer la qualité des collaborations avec les institutions para-communales............................................................................................................55 / 98

O.O.2.4. Mener à bien 3 fiches de l’Opération de développement rural et mettre tout en œuvre 
pour lancer une nouvelle opération..................................................................................................................................................................................................................................................................56 / 99
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O.O.2.5. Mener à bien au minimum 2 fiches de l’Opération de rénovation urbaine 
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